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Capacita di educare i dipendenti su pratiche
digitali sostenibili (IT efficiente dal punto di vista
energetico, uso ottimizzato del software,
gestione dei rifiuti elettronici)

Conoscenza delle strategie di inclusione digitale
e degli standard WCAG

Competenza nell'integrazione dei principi di
progettazione inclusiva nelle pratiche aziendall
Competenze per guidare | team nella
progettazione di interfacce personalizzate e user-
friendly

« (Capacita di identificare e implementare
opportunita di collaborazione esterna

Risultati di
apprendimento



Risorse limitate (finanziarie e
umane)

Mancanza di competenze in
sistemi digitali complessi
Vincoli infrastrutturali (tecnologia,
sicurezza, manutenzione)
Requisiti in materia di protezione
dei dati e privacy per mantenere la
fiducia dei consumatori

Sfide chiave
per le PMI



Inclusione digitale e accessibilita nel
contesto delle PMI e della CDR

In che modo le PMI possono garantire la
parita di accesso a strumenti, servizi e
prodotti digitali

Migliora la posizione di mercato, la
reputazione e la soddisfazione del cliente,
adempiendo al contempo a un obbligo
legale
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Grazie per il vostro tempo e la vostra
attenzione!
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