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Città Metropolitana di Torino

Dopo TE On Line arriva GECONC
Torino, 26.09.2024

La Città Metropolitana di Torino dopo aver avviato la piattaforma TE On Line (maggio 2023), per le
autorizzazioni dei trasporti eccezionali, si appresta ad avviare con il supporto di CSI Piemonte, la piattaforma
GECONC, che gestisce tutti i procedimenti, di concessioni stradali (ex D.Lgs. 285/1992).

Oggi che succede?

▪ Avvio per la tipologia di concessioni stradali relative ai mezzi pubblicitari.

▪ Nei prossimi mesi si darà avvio all’utilizzo della piattaforma anche per altre tipologie di concessioni
stradali

▪ 1 luglio 2023 avvio sperimentale della piattaforma GECONC (con il coinvolgimento di due aziende
pilota)

▪ 7 ottobre 2024 lancio della piattaforma GECONC per i procedimenti relativi alle concessioni di mezzi
pubblicitari, per tutti gli operatori del settore sia pubblici che privati.
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Dal 26 settembre al 4 ottobre non potranno essere presentate domande relative alle concessioni di mezzi
pubblicitari né via PEC , né attraverso GENCONC. Eventuali domande ricevute via PEC saranno rigettate e
dovranno essere ripresentate sulla piattaforma GECONC a partire dal 7 ottobre 2024 , data dalla quale sarà
obbligatorio per i richiedenti di autorizzazioni, rinnovi, modifiche o nulla osta relativi a mezzi pubblicitari,
presentare l’istanza sulla piattaforma GECONC.



Città Metropolitana di Torino

Introduzione al progetto GECONC
Torino, 26.09.2024

Il progetto GECONC prevede la realizzazione di una piattaforma digitale che gestisca tutte le pratiche di
concessioni stradali di competenza della Città Metropolitana di Torino in maniera automatica e
completamente digitale:
▪ provvedimenti di autorizzazione, concessione e nulla-osta stradali di propria competenza
▪ provvedimenti in materia di autorizzazioni e nulla-osta stradali per la collocazione di mezzi pubblicitari.

Oggetto della presentazione odierna è l’utilizzo della piattaforma GECONC per la gestione delle concessioni
stradali relative ai mezzi pubblicitari.

In una fase successiva del progetto saranno rese disponibili sulla piattaforma GECONC ulteriori iter
procedimentali relativi alla gestione delle concessioni.
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▪ I richiedenti presenteranno le loro istanze esclusivamente nella modalità on-line gestita dalla piattaforma
GECONC.

▪ Le pratiche saranno lavorate dagli uffici preposti che seguiranno l’istruttoria amministrativa e tecnica
secondo le modalità e le competenze stabilite dalle rispettive normative e regolamenti, ed emetteranno
l’atto conclusivo del procedimento (autorizzazione, rinnovo, modifica, nulla osta, diniego, ecc.) che sarà
reso disponibile sempre sulla piattaforma GECONC.

▪ Il pagamento dei canoni sarà effettuato, mediante PagoPA, direttamente dalla piattaforma GECONC, su
avviso di pagamento generato automaticamente in relazione alla pratica. La prima rata del canone sarà
richiesta subito e il provvedimento rilasciato solo dopo il pagamento della prima rata.
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A seconda del tipo di provvedimento richiesto, la piattaforma GECONC, gestirà diversi flussi operativi

▪ provvedimenti di autorizzazione per la collocazione di mezzi pubblicitari al di fuori del centro abitato su
strade di competenza della CittàMetropolitana di Torino

▪ provvedimenti di nulla-osta per la collocazione di mezzi pubblicitari nel centro abitato su strade di
competenza della CittàMetropolitana di Torino, richiesti dal Comune

▪ provvedimenti di autorizzazioni o nulla-osta per la collocazione di mezzi pubblicitari sia fuori che dentro
il centro abitato, su strade di competenza della CittàMetropolitana di Torino, richiesti da SUAP
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Autorizzazioni fuori dal centro abitato
(art. 23 del D.Lgs. 285/92 ) 
Torino, 26.09.2024
La gestione di provvedimenti di autorizzazione
per la collocazione di mezzi pubblicitari fuori dal
centro abitato su strade provinciali prevede che:

▪ Il richiedente presenti alla Città Metropolitana di Torino
l’istanza di richiesta di autorizzazione alla collocazione di
mezzi pubblicitari su strade provinciali al di fuori del centro
urbano
▪ La Città Metropolitana di Torino, a seguito
dell’esecuzione dell’istruttoria amministrativa e tecnica
secondo le modalità e le competenze stabilite dalle
rispettive normative e regolamenti, emetterà l’atto
conclusivo del procedimento (autorizzazione, rinnovo,
modifica, nulla osta, diniego, ecc.).

Con GECONC, il flusso operativo relativo alla gestione
del iter procedimentale di autorizzazione prevede
che:

▪ Il richiedente presenti l’istanza sulla piattaforma GECONC;
▪ La Città Metropolitana di Torino , mediante la piattaforma
GECONC, rilascerà l’esito del procedimento (per le nuove
autorizzazioni previo pagamento della prima rata del canone).
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Nulla Osta Comuni 
(art. 23.c.4 e 26 c.3 del D.Lgs. 285/92 ) 
Torino, 26.09.2024
La gestione di provvedimenti di nulla-osta per la
collocazione di mezzi pubblicitari nel centro abitato
su strade provinciali prevede che:

▪ Il richiedente presenti al comune l’istanza di
autorizzazione alla collocazione di mezzi pubblicitari su
strade provinciali che attraversino il centro abitato;
▪ Il comune presenti all’ente gestore della strada l’istanza
di richiesta di nulla osta alla collocazione di mezzi
pubblicitari sulla stessa, nel centro abitato di propria
pertinenza;
▪ L’ente gestore comunichi l’esito delle proprie valutazioni,
trasmettendo, in caso di esito positivo, il provvedimento di
nulla osta al comune.

In questa prima fase del progetto GECONC, il flusso
operativo relativo alla gestione del iter
procedimentale di nulla osta prevede che:

▪ Il richiedente presenti l’istanza sulla piattaforma GECONC;
▪ Sulla piattaforma GECONC sarà resa disponibile una
ricevuta di presentazione istanza;
▪ Il richiedente presenterà l’istanza al comune allegando la
ricevuta rilasciata dalla piattaforma GECONC;
▪ La Città Metropolitana di Torino , mediante la piattaforma
GECONC, rilascerà solo al Comune, l’esito del procedimento
di nulla osta facendo riferimento al numero di pratica relativo
all’istanza.
▪ Il Richiedente caricherà sulla piattaforma GECONC
l’autorizzazione rilasciata dal Comune.
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Nulla Osta  e Autorizzazioni SUAP 
Torino, 26.09.2024
La gestione di provvedimenti di nulla-osta e
autorizzazioni per la collocazione di mezzi
pubblicitari nel caso di gestione mediante SUAP:

▪ Il richiedente presenti al SUAP l’istanza di autorizzazione
alla collocazione di mezzi pubblicitari su strade provinciali;
▪ Il SUAP presenti all’ente gestore della strada l’istanza di
richiesta di nulla osta/autorizzazione alla collocazione di
mezzi pubblicitari sulla stessa;
▪ L’ente gestore comunichi l’esito delle proprie valutazioni,
trasmettendo, in caso di esito positivo, il provvedimento di
nulla osta al SUAP.

In questa prima fase del progetto GECONC, il flusso
operativo relativo alla gestione del iter
procedimentale di nulla osta prevede che:

▪ Il richiedente presenti l’istanza sulla piattaforma GECONC;
▪ Sulla piattaforma GECONC sarà resa disponibile una
ricevuta di presentazione istanza;
▪ Il richiedente presenterà l’istanza al SUAP allegando la
ricevuta rilasciata dalla piattaforma GECONC;
▪ La Città Metropolitana di Torino , mediante la piattaforma
GECONC, rilascerà solo al SUAP, l’esito del procedimento di
nulla osta/autorizzazione facendo riferimento al numero di
pratica relativo all’istanza.
▪ Il richiedente caricherà sulla piattaforma GECONC
l’autorizzazione rilasciata dal SUAP.



Città Metropolitana di Torino
I numeri relativi alle concessioni di mezzi 
pubblicitari 
Torino, 26.09.2024

Nel 2023 la CittàMetropolitana di Torino ha emesso in merito alle concessioni di mezzi pubblicitari:

▪ 685 provvedimenti di autorizzazione, rinnovo, modifiche e nulla osta;
▪ 95 note di richieste di integrazioni di tipo amministrativo e tecnico e di comunicazione all’utenza;
▪ 160 aziende «bollettate»



Città Metropolitana di Torino
Piattaforma GECONC: Vantaggi per le 
Amministrazioni Pubbliche
Torino, 26.09.2024

La piattaforma GECONC, consentirà di automatizzare molti passaggi dell’iter di autorizzazione ed in
particolare di

▪ ricevere dall’esterno richieste certificate e complete di documentazione

▪ gestire e tracciare il ciclo completo di revisione dell’autorizzazione

▪ ridurre il tempo di gestione delle pratiche

▪ ridurre i tempi di rilascio con ricadute positive per l’economia del territorio

▪ avere a disposizione un archivio sempre aggiornato e facile da consultare, compresi i report relativi alla
trasparenza
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Piattaforma GECONC: 
Vantaggi per Agenzie e Aziende Private
Torino, 26.09.2024

La piattaforma GECONC, permetterà alle Agenzie intermediarie e Aziende Private di

▪ caricare direttamente le istanze sulla piattaforma, evitando la trasmissione via PEC

▪ seguire in tempo reale lo stato della pratica

▪ essere guidati nell’inserimento della pratica, dalla procedura della piattaforma, in modo da rendere
lo stesso agevole e privo di errori

▪ poter richiedere la modifica dell’istanza o di integrare la stessa con la documentazione mancante
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Risultati della sperimentazione
Torino, 26.09.2024

A seguito di un periodo di sperimentazione di oltre un anno sono emersi i seguenti aspetti positivi:

▪ Semplificazione ed efficientamento dell’attività di gestione dell’istruttoria da parte degli uffici
preposti sia per quanto concerne gli aspetti amministrativi che quelli tecnico-pratici grazie alla
disponibilità in digitale della documentazione necessaria

▪ Rapidità di monitoraggio da parte del richiedente dello stato della pratica

▪ Semplificazione delle modalità di pagamento da parte del richiedente che potrà effettuare il
pagamento del canone con PagoPA mediante avviso di pagamento generato da GECONC in
maniera automatica
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La sperimentazione ha inoltre consentito di individuare le seguenti necessità che saranno oggetto di future
evoluzioni:

▪ Abilitazione delle utenze per Comuni e SUAP mediante certificato digitale, al fine di rendere loro
possibile il caricamento delle istanze di nulla osta e autorizzative

▪ Attivazione della geolocalizzazione e dell’interazione su mappa come modalità operativa, per il
richiedente, di individuazione geografica del sito nel quale verrà installato il mezzo pubblicitario

▪ Automatizzazione del processo di individuazione e gestione delle utenze morose

▪ Agevolare i richiedenti nella consultazione e ricerca delle proprie pratiche su Front Office;
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Uso della Piattaforma GECONC: 
Affiancamento, Supporto, Assistenza 
Torino, 26.09.2024

▪ Sulla pagina del sito istituzionale della Città Metropolitana di Torino, dedicata alla piattaforma GECONC, alla
voce “Guida all'utilizzo di GECONC” è possibile scaricare una guida all’uso di GECONC.

▪ Durante la presentazione odierna saranno raccolte, via chat Webex o scrivendo a
ufficio.traffico@cittametropolitana.torino.it, tutte le richieste di chiarimento necessarie, le risposte a tali
domande saranno raccolte nella sezione F.A.Q. nella pagina suddetta del sito istituzionale.

▪ In funzione del numero e della tipologia di richieste pervenute saranno organizzati, qualora necessario, degli
incontri di formazione specifici on-line per gli utenti della piattaforma GECONC.

▪ Per richiedere supporto tecnico sarà possibile contattare l’Ufficio del Traffico;

▪ Per richiedere supporto informatico all’utilizzo del servizio sarà possibile contattare, in orario lavorativo:

▪ il numero telefonico 011-0824175
▪ la casella di posta assistenza.concessioni-stradali@csi.it

mailto:assistenza.concessioni-stradali@csi.it

