TITOLO DEL PROGETTO:

COMMUNITY WELLNESS

ENTE DI ACCOGLIENZA:
Provincia di Biella

Sede: 214532
Via Quintino Sella 12 BIELLA

OBIETTIVO SPECIFICO

« Implementare un servizio di
"accompagnamento digitale", con una
struttura definita per ogni sede di

rogetto, volto a sup(i)ortare l'accesso e
‘utilizzo dei servizi di
Enti coinvolti nel progetto.

e Promuovere attivamente la
consapevolezza e I'adozione dei servizi
digitali proposti dagli Enti coinvolti,

attraverso campagne di sensibilizzazione

mirate alla popolazione.

« Condurre un'analisi dettagliata per
identificare e mappare i bisogni digitali
dei cittadini.

ATTIVITA’

« Assistenza all'utilizzo dei Servizi
Pubblici Digitali nazionali, regionali e
locali

» Assistenza nello svolgimento di
pratiche amministrative e
presentazione di domande diverse
e Pubblicizzazione tramite social
network, siti web dell’Ente, radio e
televisioni locali
(#serviziociviledigitale).

Diffusione di materiale informativo e
promozionale nei luoghi di erogazione
di servizi pubblici

Attivazione di campagne specifiche di
informazione in occasione di scadenze
amministrative

Ideazione e realizzazione di corsi di
formazione digitale

o Realizzazione di un Questionario
condiviso e anonimo dei principali
aspetti dell’utilizzo dei servizi attivati /
implementati, anche in collaborazione
con Scuole e Associazioni del
territorio.

igitali offerti dagli

POSTI
DISPONIBILI PER
OGNI SEDE:

v
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2 senza vitto e
alloggio
di cui 1 riservato
GMO

GMO

Giovani con minori
opportunita, con
reddito ISEE
inferiore a €
15.000,00

v ..
ORARIO:
25 ore
settimanali
su 5 giorni
alla settimana
(dal lunedi
alla
domenica)
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REQUISITI AGGIUNTIVI:

Nessun requisito agdgiuntivo oltre
ai requisiti previsti dal bando.
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