Provincia di Torino
Assessorato alle Politiche Attive di CittadinanzaDiritti Sociali e Parita
Assessorato al Lavoro, Formazione Professionale, @ntamento per il Mercato del Lavoro

Fenomeno migratorio e politiche integrate

Parlare delle politiche per l'integrazione deglhasieri oggi risulta assai complesso, da un lato
perché la crisi economica ha coinvolto ed invedtitdera societa e, in particolare, le persone
pil esposte che non possono contare su un backbhoulturale solido in grado di traghettare il
superamento di questi anni critici come gli strein@all’altro perché attraverso un processo che
li ha visti protagonisti della loro progressivadgtazione nel nostro contesto, sono diventati una
parte consistente della nostra struttura produ#isaciale.

Le politiche fino ad ora adottate dallAmministraae provinciale hanno privilegiato,
coerentemente con le programmazioni regionali e itoprocesso di stabilizzazione delle
presenze straniere in Italia, un approccio plunaleltietnico e multiculturale che valorizzasse le
scelte ordinarie sulle proposte di tipo emergenzia quanto si € affermata sempre la necessita
di evitare ogni ghettizzazione degli stranieri melmento in cui si approcciano ai servizi.

La risposta della societa civile, dalle sue divemespettive, ha assunto il principio di
integrazione quale criterio fondante delle speldiprogettazioni: si e assistito, infatti, negli
anni, al proliferare di iniziative proposte a likelocale da parte di organizzazioni pubbliche e
private, che, nell'ottica della sussidiarieta oomiale, hanno contribuito a realizzare quel “nuovo
modello dinamico di inclusione costruito sulla asita, sulle relazioni, sullinteresse e
sull'attenuazione delle disuguaglianze economiagiagice culturali™.

Oggi stiamo attraversando un momento nuovo e anichspettato dello sviluppo socio-
economico caratterizzato da forte incertezza, t@mer insicurezza circa la possibilita di
mantenere le conquiste che fino ad oggi si davanagontate.

Questa nuova fase storica obbliga a porre deg@rmogativi rispetto all’efficacia delle scelte fino
ad oggi adottate. Il rischio di “derive” sociali pjrone di riportare all’attenzione dei decisori
politici, tra gli altri, il tema della maggiore tla verso i cittadini stranieri: la componente
straniera, nei diversi ambiti sociali e produtiiivicui si e inserita, ha permesso negli anni una
crescita della nostra societa sia in termini caliusia economici tale che, qualora venisse a
mancare, questo potrebbe avere una grossa ricaedatgravi conseguenze per l'intero assetto
del Paese.

Occorre, quindi, interrogarsi sulle priorita dageguire, in un contesto nuovo come quello che
stiamo vivendo, caratterizzato anche da fenomemieditro nei Paesi d’origine a causa della
ridotta attrattiva del nostro territorio dal purdbvista della ricerca del lavoro, ma anche dallo
spaesamento dei piu giovani divisi tra la cultued Baese d'origine e la cultura dei propri
coetanei con i quali tuttavia condividono la vitdudti i giorni.

Continuare a lavorare in una logica integrata p#@smeertanto, di selezionare in maniera
specifica i bisogni e le esigenze della componstrniera che ha confermato e individuato la
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nostra provincia quale territorio dove consolidareproprio progetto di vita: la capacita,
dimostrata negli anni, della nostra Amministrazidn@roporre analisi puntuali e fornire risposte
non solo emergenziali alle richieste che vengomsgmtate dai cittadini stranieri rappresenta un
valore dal quale occorre partire per individuaresdduzioni adeguate e coerenti in relazione al
momento storico che stiamo vivendo.

Il confronto fra le componenti provinciali che la@oo sul tema (settori Lavoro, Politiche
Sociali, Formazione e Istruzione) consente di gar@rdall’obiettivo dell'integrazione degli
stranieri “a 360 gradi”, considerandone sia i puaintiorza sia le criticita, sui quali ragionare e
investire, per continuare a promuovere un modellanteégrazione sociale che valorizzi le
capacita dei destinatari e responsabilizzi le ptag®ni pubbliche.

Come ogni anno, I'appuntamento con la presentazomheReport della Prefettura impone un
ragionamento serio sul futuro delle nostre poliica partire dalla solidita e oggettivita dei dati
analizzati, ma anche tenendo conto dall’incerteletke risorse e degli assetti istituzionali.

In questo periodo di scarsa chiarezza in meritorgkhnizzazione delle funzioni di vasta area
questo approccio, che vede nel confronto e nelaigcsione all'interno e all’esterno del nostro
Ente il suo elemento cardine, si conferma essenni@ah soltanto per continuare a programmare
e promuovere le scelte e le decisioni che possamogitere di raggiungere i migliori risultati in
termini di integrazione sociale e lavorativa degtranieri, ma anche per incentivare le
organizzazioni locali a continuare ad operare mia questa tematica come é stato fatto fino ad
ora.

Il gruppo di lavoro intra-provinciale ha cercato fdr proprie queste linee e di lavorare per
garantire la prosecuzione dei diversi progetticaedo di inventare nuove strategie finalizzate
ad allargare le maglie della rete che negli an® andata consolidando, e di approfondire temi,
specifici e nuovi, inerenti il fenomeno migratorio.

Progetti realizzati in collaborazione tra pit Servii della Provincia di Torino

Progetti finanziati con la programmazione F.E.l. 20-2012 a titolarita provinciale

La Provincia si conferma quale soggetto che realenesppresenta, promuove e compone gli
interessi delle popolazioni (italiane e stranied®) un’area vasta, che allo stesso modo
beneficiano dei servizi e delle iniziative che dstro territorio offre: come esempio di buone
prassi di seguito si presentano tre progetti y@ststretta collaborazione tra I’Area Istruzioee
Formazione e I'Area Lavoro e Solidarieta socialmariziati dal Fondo Europeo per
I'Integrazione (FEI) 2011-2012.

Progetto Prov-Governance - Bando FEI

Sono proseguite le attivita del progetto “Prov-Goeace’— con la Provincia di Torino come
capofila in partenariato con il Comune di Torinédskociazione Formazione 80, S&T, I'Ufficio
Pastorale Migranti (UPM), finanziato dal bando leEonclusosi al 31/06/2012.

Il progetto - che ha visto coinvolgimento sia d&tBa Istruzione e Formazione sia dell’Area
Lavoro e Politiche Sociali e di Parita - aveva coobéettivi la creazione di un coordinamento
stabile sul tema “migranti” tra gli enti e gli opéori che a diverso titolo si occupano di
integrazione e orientamento dei cittadini migranta diffusione di un catalogmn-line a livello



provinciale.

Grazie al censimento degli operatori che erogamsi cb italiano agli stranieri, alla conclusione
del progetto, e stata presentata una mappa delitafformativa linguistica, consultabiba-line
aggiornabile dai singoli enti.

| risultati e il catalogoon-line sono stati presentati il 29/06/2012 durante ilvegmo finale
svoltosi presso la Provincia di Torino (Sala Stemurante il quale é stata distribuita anche
una pubblicazione con la sintesi della ricercatsvalww.prov-work.eu

ProgettoProv@Work- Bando FEI

La Provincia di Torino (con i Servizi Coordinamen@entri per I'lmpiegd e Formazione
professionale) in partenariato con il Comune diidar I'Ufficio Pastorale Migranti (UPM),
I’Associazione Animazione Interculturale (ASAI),Aksociazione Formazione 80, il Centro
Estero per I'Internazionalizzazione S.c.p.a, &hP. Piemonte, la Fondazione Casa di Carita
arti e mestieri Onlus, I'IRES PIEMONTE, S.&T. sc BerreMondo hanno ottenuto il
finanziamento del progetto Prov@work all'internd é®ndo Europeo per I'integrazione dei
cittadini di Paesi terzi per I'annualita 2011-20¥dtraverso il progetto in essere si intende
migliorare il livello di occupabilita delle persomeigranti iscritte ai Centri per I'lmpiego (CPI)
della Provincia di Torino con la sperimentazionesdrvizi innovativi ed individualizzati di
accompagnamento alla ricerca di lavoro. Il progattoltre, valorizza la costituzione dei nodi
territoriali creati con il progetto Prov-Governancen il quale si pone in continuita.

Il progetto ha coinvolto 120 destinatari:

0 40 uomini e donne in possesso di qualifiche prodesdi medio-alte, cittadini di Paesi
terzi regolarmente soggiornanti in Italia e iscaitCPI della Provincia di Torino;

0 40 uomini e donne giovani (21-29 anni) in possafisqualifiche professionali medio-
basse, cittadini di Paesi terzi regolarmente soggitti in Italia e iscritti ai CPI della
Provincia di Torino;

o0 40 donne (30-45 anni) in possesso di qualifichdegssionali medio-basse, cittadine di
paesi terzi regolarmente soggiornanti in Italigaitte ai CPI della Provincia di Torino.

Le attivita previste in particolare sono:

o Rafforzamento del sistema di governantazione é finalizzata al consolidamento della
rete fra enti locali, istituzioni pubbliche, prigasociale e mondo del lavoro gia costituita
con il progetto PROV-GOVERNANCE, oltre a un cengitee sulle opportunita di
orientamento e inserimento lavorativo a disposiidai cittadini stranieri.

o Azioni di accompagnamento al lavoro sperimentaliazione e finalizzata alla
sperimentazione di 3 percorsi fortemente innovatiglirizzati ai tre gruppi sopra indicati
con peculiarita e caratteristiche proprie.

* sperimentazione professionalitd medio-altgpercorso rivolto a 40 persone migranti
con professionalitdh medio-alte ai quali viene psipoil bilancio di esperienza
migratoria (BIM) e un’azione di accompagnamento pestenere I'esame CILS;

2 Referente del Progetto Dott.ssa. Carla Tonelli



successivamente — in base ad un colloquio di s#lezt i partecipanti sono suddivisi
in due sottogruppi:

= il primo, composto da 15 persone, segue un percdrspreparazione e
accompagnamento al tirocinio presso aziende dioieo;

= il secondo, composto da 25 persone, segue un gerdoaccompagnamento
alla ricerca attiva del lavoro (elaborazione deficulum vitae e utilizzo dei
social network);

» sperimentazione professionalita medio-bassepercorso rivolto a 80 persone con
professionalita medio-basse suddivisi in due gruppi

» il primo, composto da giovani (donne e uomini) if@l e i 29 anni, segue un
percorso di condivisione delle difficolta quotideamella ricerca di lavoro,
abitazione etc. ed elaborazione di soluzioni;

» il secondo, composto da donne tra i 30 e i 45 asegue un percorso dedicato
alla gestione del tempo e della propria personaitéaociali, ricerca online
del lavoro).

o Formazione degli operatori preposti alle relaziooon i cittadini stranieri ciclo di
incontri seminariali (gestiti da avvocati espentimateria, soci del’A.S.G3) rivolti agli
operatori e ai mediatori interculturali delle Pubbé Amministrazioni e delle
organizzazioni del privato sociale che si relazienaon l'utenza straniera. Il percorso
costituisce un’importante occasione per il confooffita gli operatori dei servizi in
continuita con il progetto MEDIATO, al quale la Fimacia ha aderito fin dall’inizio, che
si pone come obiettivo il consolidamento delle rstituzionali al fine di garantire
un’informazione di qualitd. Oltre ad incontri fortiva in presenza viene offerto un
aggiornamento permanente e una consul@mlne in materia giuridica attraverso |l
presente portale e il forum ad accesso riservato.

Il 19 giugno 2013 scorso nel corso del Convegnalemivo sono stati presentati i risultati del
progetto, tutti i materiali verranno pubblicati sito www.prov-work.eu.
Le attivita si sono concluse il 30 giugno 2013.

Altri progetti

Progetto "TVET”

Il Servizio Coordinamento Centri per I'Impiego hairovolto il Servizio Formazione
Professionale per I'accoglienza di cinque delem@zprovenienti dalla Romania, nell’ambito
del progetto "TVET- Collegare I'offerta formativaofessionale alla domanda del mercato del
lavoro”, promosso dal Centro Nazionale Romeno pesviluppo della Formazione Tecnica e
Professionale, di cui era responsabile per |'ain&zin Italia I'Agenzia di Sviluppo CODEX.

Le delegazioni erano composte da rappresentarduidirita locali e nazionali, enti formativi
pubblici e privati, parti sociali e associazionicditegoria della Romania. L'obiettivo delle visite,
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previste tra settembre e novembre 2012, era lasoenaa delle attivita dei Centri per I'lmpiego
e l'approfondimento del processo di elaboraziooeneertazione delle politiche formative.
Grazie alla collaborazione con il Tavolo Migrangl &ervizio Formazione Professionale si sono
realizzate alcune visite ad agenzie formative @stno territorio, previste nel programma delle
delegazioni. La prima delegazione, a Torino dalall21 settembre, proveniente dalla regione
Galati, e stata accolta allENGIM Artigianelli. Alseconda visita, dal 30 settembre al 6 ottobre,
hanno preso parte due delegazioni, provenientedaiyjioni Botosani e Brasov, in visita alla
Fondazione Casa di Carita. La terza delegazione€1dal 27 ottobre, proveniente dalla regione
Prahova ha visitato la sede di Immaginazione e tava Piazza dei Mestieri. L'ultima
delegazione, proveniente dalla regione Bihor, arnbodal 4 all'll novembre, € stata in visita
all’Enaip Piemonte.

A conclusione delle visite le cinque delegazionint@a espresso soddisfazione e grande
attenzione per futuri partenariati e accordi trazsonali su tematiche di comune interesse tra i
nostri Paesi.

Cittadinanze, Lavoro e Formazione

Il tema della cittadinanza agli stranieri, &€ uncemgnto complesso sul quale si intrecciano aspetti
etici, sociali, giuridici, anagrafici, culturali edconomici che rendono questa tematica
particolarmente delicata.

Come noto la cittadinanza lega la Persona allooStdtribuendole un complesso di diritti e di
doveri civili e politici che, prima della rivoluzie francese, non erano riconosciuti alla titolarita
del singolo, il quale era solo suddito, per cuigsitp allo Stato.

La Dichiarazione dei diritti del’'uomo e del citiad, figlia dell’illuminismo, ha pertanto voluto
valorizzare la Persona, sia in quanto titolareiditdfondamentali e inalienabili, ma anche come
membro dellacivitas nei confronti della quale assume specifiche resabilita in termini di
partecipazione diretta e indiretta tendenti alla sopravvivenza e al suo sviluppo.

La caratteristica saliente dello status di cittad{come di tutti i diritti moderni di liberta)
consiste oggi, alla luce delle conquiste del cosziinalismo del 900 (ben sintetizzate nella
nostra Carta fondamentale), nel riconoscimentopdétnzialeutilizzo dei diritti, lasciato alla
autonoma valutazione del singolo: sono libero de,fana anche di non fare. Secondo questa
impostazione la valorizzazione del singolo indivadsi concretizza nella possibilita di fargli
godere delle stesse condizioni di appartenenzaattainita che spettano ai suoi simili

Il concetto della cittadinanza si intreccia, qujnchn problematiche legate all’appartenenza ad

un territorio o ad una comunita, porta con seésithio di esclusione e di emarginazione sociale,
economica e culturale inducendo a fenomeni di gizeitione, ambiti in cui la Provincia di
Torino, come accennato in precedenza, ha postorsgragticolare attenzione.

L’ormai numerosa e stabile presenza degli strarsieriterritorio provinciale, ci ha portato ad
analizzare le prime sei cittadinanze straniere gmtesnelle banche dati dei nostri servizi,
considerando in questo caso il termine cittadinanaeme nazionalita legata al paese di
provenienza.



La tabella di seguito riportata illustra quantgteme sei cittadinanze di residenti stranieri siano
presenti nel mondo del lavoro e nella formazioradgssionale nel 2012.

Tab. 1Provincia di Torino- Comparazione dei dati relativi alle prime sei atttaanze anno 2012

Avviamenti Stock Flusso Allievi
Cittadini lavoratori disponibili al disponibili al partecipanti ai
Cittadinanza stranieri stranieri Iavolrao stranieri lavoro di nuova corsi di
residenti domiciliati * domiciliati® presentazione Formazione
domiciliati ® Professionale
Romena 104.074 33.807 20.365 7.512 2.886
Marocchina 29.900 8.851 8.491 2.013 996
Albanese 11.43b 2.824 2.135 664 332
Peruviana 10.59D 5.123 2.037 875 671
Cinese 8.836 3.075 281 88 110
Moldova 7.423 2.304 1.294 607 220
Totale prime 6 citt. 172.258 55.984 34.603 11.759 5.215
Altre cittadinanze 54.838 15.535 11.227 3.379 2.068
Totale complessivo 227.09: 71.51¢ 45.83( 15.13¢ 7.28:
% di colonna (incidenza cittadinanza per ciascurdicatore)
Romena 45,8% 47,3% 44,4% 49,6% 39,6%
Marocchina 13,2% 12,4% 18,5% 13,3% 13,7%
Albanese 5,0% 3,9% 4,7% 4,4% 4,6%
Peruviana 4,7% 7,2% 4,4% 5,8% 9,2%
Cinese 3,9% 4,3% 0,6% 0,6% 1,5%
Moldova 3,3% 3,2% 2,8% 4,0% 3,0%
Totale prime 6 citt. 75,9% 78,3% 75,5% 77, 7% 71,6%
% di riga (incidenza di ciascun indicatore sul tdéadei residenti per cittadinanza)
Romena 100% 32,5% 19,6% 7,2% 2,8%
Marocchina 100% 29,6% 28,4% 6,7% 3,3%
Albanese 100% 24, 7% 18,7% 5,8% 2,9%
Peruviana 100% 48,4% 19,2% 8,3% 6,3%
Cinese 100% 34,8% 3,2% 1,0% 1,2%
Moldova 100% 31,0% 17,4% 8,2% 3,0%

Da una prima lettura della tabella si pud notarmmed’insieme delle prime sei nazionalita
rappresenti la quasi totalita degli stranieri restdsul nostro territorio, il 76% sul totale.

Un altro aspetto che sembra importante sottolinéaFecidenza dei cittadini rumeni, poiché
rappresentano quasi il 46% degli stranieri resigetistaccandosi notevolmente dalle altre
cinque: infatti, la seconda nazionalita risultaeessquella marocchina presente con appena il
13%, a seguire quelle albanese e peruviana com it$€6 ciascuna.

Se compariamo i diversi settori presi in esameifaaenti, stock e flusso dei disoccupati iscritti
ai C.p.l. e partecipanti ai corsi professionali)eegono alcune importanti differenze.

4 Assunzioni di cittadini immigrati domiciliati nlel Provincia di Torino
®> Numero di disoccupati/inoccupati iscritti nei G.jlella Provincia di Torino al 31/12/2012
® Inoccupati, iscritti per la prima volta e disocatipche hanno perso lavoro iscritti nei C.p.. aglho 2012



| cittadini peruviani, pur rappresentando il 4,7%gli stranieri residenti, registrano un elevato
coinvolgimento nei corsi di Formazione Professien(8,2%) e una prevalenza negli avviamenti
al lavoro (7,2%). Diversamente i cittadini cinesr gostituendo circa il 4% dei residenti e degli
avviamenti al lavoro, pesano solo lo 0,6% degtiis ai C.p.l, e I'1,5% per quanto riguarda la
Formazione Professionale. Questo potrebbe indidaee essendo numericamente importanti sia
a livello anagrafico che di inserimento nel monda ldvoro, i lavoratori cinesi tendono a non
utilizzare i canali istituzionali ma trovano occapmme all'interno della propria comunita di
appartenenza.

Proseguendo nell’analisi, si pud notare che laditianza albanese, presente al terzo posto per
residenza, disoccupazione e formazione, scival@ialto posto negli avviamenti lavorativi.

Se analizziamo nel dettaglio i singoli settori, tnenle sei prime nazionalita dei cittadini
residenti e degli avviamenti sono le stesse, aseheon posizionamenti diversi, negli iscritti ai
C.p.l e ai corsi di formazione professionale altpadei cinesi si inseriscono i nigeriani tra i
disoccupati e i brasiliani tra i partecipanti ddamazione professionale.

Graf. 1 Avviamenti Lavorativi anno 2012
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Graf .2 Stock Disponibili anno 2012
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Provincia di Torino
Servizio Politiche Sociali e di Parita

Presenza straniera e Politiche sociali

a cura dell’Ufficio Sistema Informativo
e dell'Ufficio per le Politiche di Integraziofie

Anche quest’anno il Servizio Politiche Sociali eRdirita ha provveduto, in collaborazione con la
Prefettura, alla raccolta dei dati sulla popolagi@traniera residente al 31/12/2012 presso le
anagrafici dei comufi

Fino allo scorso anno i dati sono stati richiesfitasto ai comuni con popolazione residente
superiori alle 5.000 unita, dove risiede circa 0% degli stranieri presenti sul territorio
provinciale. Quest'anno, considerando anche largalecon la quali i comuni hanno sempre
risposto alle nostre richieste, si € deciso direstee la raccolta a tutti i comuni della Provincia,
guesto ha permesso di avere sia i dati compledsiverritorio sia i dettagli dei singoli comuni.
Dalla presente analisi € escluso il comune di Tgrial quale vengono dedicati specifici
approfondimenti negli altri capitoli del presentdume.

1 Il territorio provinciale
1.1 La popolazione residente

Il territorio della Provincia di Torino si presenésteso, variegato come zone altimetriche e
composto da un numero elevato di comuni (315) whedisione e densita molto diverse tra loro.
La presenza del capoluogo incide e orienta lo ppitueconomico e produttivo di tutta la
provincia, questo si ripercuote sulla distribuziatedla popolazione residente, infatti, i comuni
prossimi a Torino hanno un alta densita abitativeincalieri (55.720), Collegno (50.102),
Nichelino (48.829), Rivoli (48.769), Settimo T.seentre quelli lontani, ad eccezione di alcuni
centri da sempre piu industrializzati (Pineroloely, Susa), diventano progressivamente meno
popolati soprattutto nelle aree montane di confil®ncenisio (34) Ingria (45) Ribordone (67).
La popolazione straniera e presente, gia da diearsi su tutto territorio provinciale con densita
maggiore nell’area metropolitana. Se considerianvalori assoluti, i comuni con il maggior
numero di stranieri sono: Moncalieri (4.475), Chig.609), Nichelino (3.084), Carmagnola
(2.949). E’ interessante notare che si tratta diwa limitrofi tra loro, collocati nella zona sud
rispetto al capoluogo. Sui 315 comuni, soltantooh 13ono stati fino ad ora interessati dal

" Antonella Ferrero - Natalina Vaschetti — EnricdaCle

8 Diego Lopomo

° Si precisa che possono esserci degli scostameritilati raccolti e quelli pubblicati dall’lstaehluglio 2013, in
quanto quest’ultimi sono stati soggetti a contreliillineamenti successi alla data della nostezaitione (15 marzo
2013) .



fenomeno migratorio, questi sono comuni molto picsituati in zone montane che risentono di
un costante e continuo spopolamento. Nei restamtiuci montani di piccole dimensione gli
stranieri residenti sono limitati ad alcune unij@esto fa ipotizzare che la loro presenza sia
soprattutto legata al lavoro di cura della persamaane.

La tabella sottostante riassume la distribuzionie deie coorti di popolazione.

Tab.1 -La popolazione complessiva e la popolazione stranie

Popolazione . Deviazione| _,. . .

al 31.12.2014 Media std. Minimo | Massimo
Popolazione |\ /1) 546 |4.42266 | 831560 | 34 55.720
Residente
Stranieri 84.900 270,38 545 57 0 4.475

Le due coorti, stranieri e autoctoni, come si padere dai grafici, presentano della differenze
interessanti rispetto al genere .

Graf. 1- Distribuzione genere popolazione Graf. 2- Distribuzione genere popolazione
autoctona straniera
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Va riferito che esistono alcune differenze strdtlutra le due popolazione legate all’eta, gli
autoctoni sono piu anziani rispetto agli stranierial genere. Le donne, seppur presenti in
entrambi le coorti in numero maggiore rispetto agimini, sono pit numerose nella popolazione
straniera. Questo é spiegato in parte dalla divdis@ibuzione dei due genere nell’arco della
vita. Alla nascita e nei primi anni di vita, il gere maschile e piu numeroso, questo scarto va
progressivamente diminuendo fino ai 40 anni, d&fimlai demografi I'eta dell’allineamento,
guando i due generi raggiungono un pareggio numelgstinato a cambiarne la distribuzione,
poiché, passata tale soglia, le donne diventangressivamente piu numerose rispetto ai loro
coetanei uomini questo spiegherebbe quindi la noaggiresenza di donne nella popolazione
anziana. Se questo schema si applica anche eafiiesi, complessivamente piu giovani, gli
uomini risultano numericamente inferiori rispette @onne.




Un’altra motivazione per spiegare questa differebmiagata al mercato del lavoro da sempre piu
favorevole per le donne (probabilmente proprio @lazione al lavoro di cura). Questa

disuguaglianza tra i generi, tratto peculiare deltigrazione odierna, si € andata attenuando
negli anni, ma la crisi economica che stiamo atrsando, colpendo maggiormente i settori
produttivi dove la presenza maschile € maggiordrepbe nel tempo accentuare questa
discrepanza.

Passando ora ad analizzare i dati della popolaziunerile, si notano delle differenze nelle due
coorti. | minori italiani rappresentano il 16,1%llde popolazione italiana mentre i minori
stranieri sono il 22,9% di quella straniera. Qued#bo si collega a quanto sopra citato: la
popolazione straniera & piu giovane e anche mania, infatti ormai da tempo le nascite del
nostro paese sono sempre piu a carico della papokastraniera.

Complessivamente invece i minori stranieri sona @lar,7% della popolazione minorile.

1.2 Il peso della popolazione straniera nei comuni

La situazione si modifica se analizziamo i datretazione alla popolazione residente, dove nei
comuni molto piccoli la presenza straniera, sedpitata ad alcune unita, incide su questo
rapporto. Il valore medio percentuale della proiardi Torino e di 5,6 % , la punta massima si
riscontra a Pragelato con il 30,42% - valore orgtabile da alcuni anni — diversamente, come
accennato prima, esistono alcuni comuni dove maone stranieri. Tuttavia, a parte gli estremi

la deviazione standard e di 3,25, questo confelmeanonostante la diversita e I'estensione del
territorio il dato € nel complesso abbastanza omegesul tutto il territorio.

Figura 1- Distribuzione percentuale degli stranieri sugapolazione
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Considerate le differenze che insistono sul teidtosi € deciso di effettuare l'analisi -
suddividendo i comuni in base al numero della papohe residente:

- Comuni fino a 1.000 abitanti

- Comunitrai 1.001 e 3.000 abitanti

- Comunitrai3.001 e 5.000 abitanti

- Comunitrai5.001 e 10.000 abitanti

- Comuni superiore ai 10.000 abitanti.

1.3 Comuni fino a 1.000 abitanti

Questo rappresenta il gruppo piu numeroso, € commmzs 107 comuni, 61 appartengono come
zona altimetrica all’area della montagna, 40 atlidirta e soltanto 6 sono collocati in pianura.

Di seguito vengono riportati i comuni appartenentjuesto gruppo con i corrispondenti valori
della popolazione residente e degli stranieri.

Ala Di Stura (469 — 9), Alice Superiore (712 — 18)pette (275 — 9), Andrate(520 — 30),
Angrogna (875 — 15), Bairo (803 — 16), Baldisseam&vese (538 — 26), Balme(103-1), Barone
Canavese (597 — 41), Bobbio Pellice (571 — 23)gBdip (563 — 48), Borgomasino (845 — 82),
Brosso (455 — 16), Brozolo (479 — 28), Canischig2(2 8), Cantoira (556 — 7), Caravino (983 —
56), Carema (786 — 62), Castelnuovo Nigra (419 ) @8resole Reale (164 — 3), Chialamberto
(379 — 23), Chiesanuova(216 — 23), Chiomonte (988);- Ciconio (371 — 25), Cintano (258 —
27), Cinzano (371 — 15), Claviere (221 — 38), Qell® Castelnuovo (340 — 71), Colleretto
Giacosa (606 — 54), Cossano Canavese (526 — 30lgsEf272 — 14), Fenestrelle (565 — 16),
Fiorano Canavese (826 — 47), Garzigliana (586 + @G#glione (645 — 3), Gravere(715 — 32),
Groscavallo (195 — 1), Ingria (45-0), Inverso Paaa§758-31), Isolabella (398 — 6), Issiglio
(431 -25), Lemie (184 — 1), Levone (461 — 31), hacco (391 — 32), Lusernetta (491-8),
Lusiglié' (572 — 26), Maglione (463- 24), MattieO& — 38), Meana di Susa (868 — 27),
Meugliano (84 — 2), Mezzenile (835 — 29), Mombaellororino (410 — 30), Mompantero (670 —
16), Monastero di Lanzo (375 — 9), Moncenisio (38)-Montaldo Torinese (759 — 43), Monteu
da Po (904 — 75), Moriondo Torinese (825 — 19), Hglo (300 — 3), Novalesa (545 — 12), Orio
Canavese (833 — 56), Osasio (943 — 31), Palazzaveae (865 — 35), Parella (456 — 19), Pecco
(205 - 3), Perosa Canavese (563 — 26), Perrero-(2%), Pertusio (796 — 27), Pessinetto (612
— 57), Pragelato (815 — 248), Prali (269-13), Pleon(242 — 2), Prascorsano (773 — 25),
Pratiglione (560 — 51), Quagliuzzo (339 — 16), Goés (376 — 20), Ribordone (67- 1), Ronco
Canavese (324 — 25), Rora' (252 — 3), Roure (88pRTeglio (788 — 23), Salbertrand (586 —
79), Salerano Canavese (514 - 39), Salza di Pméral — 2), San Colombano Belmonte (383—
14), San Didero (569 — 22), San Martino Canave$é (8 36), Sauze di Cesana (255 — 20),
Scarmagno (820 — 32), Sestriere (902 — 122), Sefottaro (506 — 22), Strambinello (263 — 7),
Tavagnasco (798 — 48), Torre Canavese (594 — 28ys€lla (126 — 3), Traversella (354- 8),
Traves (541 — 20), Usseaux (191 — 4), Usseglio 14, Valgioie (957 — 72), Vallo Torinese
(781 — 37), Varisella (821 — 27), Venaus (961-¥®stigné (830 — 50), Vialfré (264 — 15), Vico
Canavese (865 — 37), Vidracco (524 — 34), Vistr@i20 — 32).



La presenza piu importante riguarda Pragelato, ditbile ormai da tempo, comune con il
valore piu alto della provincia con il 30,43% mentt valore piu basso, inferiore all'0,47%
riguarda Usseglio e Giaglione.

Il valore medio di questo gruppo e pari al 4,8%c@al di sotto della media provinciale, mentre
la dispersione intorno alla media € di 4,1 indicanda discreta variabilita tra i comuni, infatti
in questo gruppo il 24% dei comuni hanno presaitrzaiere inferiori alle 10 unita.

Le donne straniere sono il 60,6%, della popolazsirgniera mentre i minori sono circa il 6,4%
dei minori residenti, dato questo inferiore rispetiia media .

Risiede in questi comuni il 3,9% degli stranieregenti sul territorio provinciale (escluso il
capoluogo)

Cercando di tracciare un profilo degli straniesidenti in quest’area, emerge che si tratta di
comunita piccole, anche la presenza di minori eriofe alla media provinciale, questo fa
ipotizzare che si tratta di stranieri occupatiamdri stagionali o di cura in prevalenza soli senza
una propria famiglia.

Per quanto riguarda le nazionalita, le pit numerss®o: Romania (1.880), Marocco (207),
Albania (168) Moldava (64), Francia (59), Polo(b8).

1.4 Comuni da 1.001 a 3.000 abitanti

| comuni che appartengono a questo gruppo sondi32ji soltanto il 22% hanno piu di 2.000
abitanti, si tratta sempre di comuni piccoli di ddicollocati in zona collinare, 25 montagna e 23
pianura e sono:

Aglié (2.684 - 238), Albiano D'lvrea (1.799 - 13@®)ndezeno (2.053 - 185), Arignano (1.083-
45), Azeglio (1.344 - 104), Barbania (1.643 - B)llengo (2.114 - 101), Borgone Susa ( 2.272
- 171), Brusasco (1.699 - 132), Bruzolo (1.564 ), Bairiasco (1.439 - 70), Burolo (1.250 - 53),
Busano (1.615 - 113), Campiglione-Fenile (1.3762), 8Candia Canavese ( 1.310 - 124),
Cantalupa (2.551-111), Caprie ( 2.116 - 62), Casglime (1.914 -113), Cascinette d'lvrea
(1.479 - 67), Caselette (2.996 - 136), CastagnetLFF66 - 110), Castagnole Piemonte (2.235 -
173), Cavagnolo (2.301-110), Cercenasco ( 1.84%)},Leres ( 1.075 - 73) Cesana T.se (1.006
- 108), Chianocco (1.709 - 81), Chiaverano (2.13%); Chiusa di San Michele (1.728 - 174),
Coassolo Torinese (1.578 - 84), Cuceglio (1.018.8)1Feletto (2.368 - 334), Fiano (2.721 -
92), Foglizzo (2.407-54), Front (1.744 - 107), $3@sco (2.941 - 167),Germagnano (1.244 -
93),Grosso (1.048 - 65), La Cassa (1.823 - 76)riana (1.520 - 68), Lessolo (1.985 - 117),
Locana (1.608 - 71), Lombardore (1.738 - 77), Laadwo (1.098 - 101), Loranzé (1.165 - 35),
Macello (1.255 - 65), Marentino (1.381-54), Mercgr@ (1.261 - 151), Montalenghe (1.034-
71), Oglianico (1.469 - 93), Osasco (1.123 - 22)e@ha (1.230 - 30), Pancalieri (2.048 - 269),
Pavarolo (1.123 - 80), Piverone (1.391- 67), Pot@ar€l.067 - 49), Porte (1.147 - 106),
Pralormo (1.946 - 174), Prarostino (1.308 - 28)inQuetto (1.040 - 45), Reano (1.785 - 63),
Rivalba (1.165 - 47), Rivara (2.715 -196), Rivae§k.583 - 99), Rocca Canavese (1.472 - 80),
Roletto(2.040 - 68), Romano Canavese (2.879 - Bdndissone (1.855 - 153), Rubiana (1.877
- 139), Salassa (1.803 - 91), Samone (1.630 - 18N, Germano Chisone (1.890 - 86), San
Giorgio Canavese (2.702 - 197), San Giorio di §ag3b5 - 90), San Pietro Val Lemina (1.469
- 65), San Sebastiano da Po (1.940 - 83), Sauzelxd'@Q.220-97), Sciolze (1.504 - 121),
Settimo Vittone (1.556- 80), Sparone (1.087 - 1IR)razza Piemonte (2.854 - 117), Vaie
(1.437 -78), Vauda Canavese (1.455 - 34), Verrunmi@a(1.472 - 64), Villanova Canavese
(1.163 - 55), Villar Dora (2.922 - 140 ), Villar Echiardo (2.082 - 64), Villar Pellice (1.127 -



32), Villareggia (1.030 - 57), Virle Piemonte (1118126), Vische (1.316 - 66 ), Viu (1.105 -
10).

Il comune con la percentuale piu alta di popolagistraniera € Feletto con il 14,10%, segue
Pancalieri con il 13,13% mentre il comune con lecpetuale piu bassa € Viu con lo 0,90%.

Il valore medio di questo gruppo € di 6% superialla media provinciale, mentre indice di
dispersione intorno e di 2,50 molto piu basgeeti® al gruppo precedente.

In quest’area la presenza di donne straniere rappta il 54,9% della popolazione straniera,
poco al di sotto della media provinciale, mentng@nori sono 8,4% della popolazione minorile.
Risiede in questi comuni il 10,9% degli straniemegenti sul territorio provinciale ( escluso il
capoluogo).

La presenza di stranieri qui appare pilt omogenda nemposizione, aumenta la presenza di
minori e cresce la percentuali di uomini, questpéasare che ci sia una presenza di famiglie
con figli.

Le principali nazionalita sono: Romania (5.211), rdtxo (1.269), Albania (340), Moldova
(187) e India (185); per quanto riguarda questidtinazionalita si precisa che la maggior parte
degli Indiani residenti in provincia di Torino, tsovano nella zona sud della Provincia distribuiti
nei comuni di Pancalieri, Carmagnola e Lombriaseeguono Repubblica Popolare Cinese,
Polonia e Peru.

1.5 Comuni da 3.001 a 5.000 abitanti

Appartengono a questa classe 49 comuni, 22 callacatone collinari e i restanti 27 si
distribuiscono tra 14 in pianura e 13 in montagpueesti sono:

Airasca (3.900 — 310), Balangero (3.228 — 137)dBakro Torinese (3.793 — 130), Banchette
(3.300 — 428), Bardonecchia (3.272 — 324), Bibignhé488 — 364), Borgofranco d'lvrea (3.750—
9), Bosconero (3.110 — 184), Bricherasio (4.6145)2Cafasse (3.520 — 202), Coazze (3.300 -
302), Condove (4.674 — 223), Corio (3.350 — 240ynb Canavese (3.592 — 404), Givoletto (
3.768 —107), Mathi (4.009 — 294), Mazze' (4.258%0)1 Montalto Dora (3.443 — 221), Oulx (
3.314 - 386), Pavone Canavese (3.961 — 173), Belatinese (3.930 — 191), Perosa Argentina
(3.449 - 196), Pinasca (3.025 — 120), Piobesi ®sen(3.711 — 120), Piscina (3.460 — 176),
Pont-Canavese (3.684 — 493), Riva Presso Chied454— 199), Robassomero (3.070 — 109),
Rosta (4.759 — 178), San Carlo Canavese (4.03&); $an Francesco al Campo (4.935 — 168),
San Gillio (3.091 — 97), San Giusto Canavese (3:42%8), San Ponso (3.584 — 101), San
Raffaele Cimena (3.110 — 189), San Secondo Di Biné€B.584 — 101), Sangano (3.807 — 107),
Sant'‘Ambrogio di Torino (4.839 — 451), Sant'/Antanidi Susa (4.394 — 424), Scalenghe
(3.353-149), Torre Pellice (4.675— 371), Trana 39.9- 222), Val della Torre (3.866 — 138),
Valperga (3.219 — 255), Verolengo (4.969 —212))a¥fianca Piemonte (4.838 — 295), Villar
Perosa (4.145 - 225), Villarbasse (3.406 — 107)astellone (4.909 — 403)

La percentuale media di questo gruppo e di 6,1%mdzzo punto superiore alla media
provinciale con una dispersione intorno alla mexdia al 2,8.

Il comune con la presenza maggiore € Pont-Canas@sel3,4% mentre quello a piu bassa
densita di stranieri & Sangano con il 2,8%.



Per quanto riguarda le donne rappresentano il 5&l8@ti stranieri mentre i minori sono patri

all'8,8% della popolazione complessiva minorilea firesenza di minori e di donne € simile alla
media provinciale, trattandosi di comuni dissemigattutto il territorio provinciale questo dato

potrebbe essere attribuito, come gia anticipatbure richiesta di lavoro di cura dove le donne
vengono piu facilmente collocate.

Risiede in questi comuni il 13,3% degli stranieregenti sul territorio provinciale (escluso |l

capoluogo).

Per quanto riguarda le cittadinanze piu numerasgamo: Romania (6.229), Marocco (1.489),
Albania (639), Repubblica Popolare Cinese (305)ldda (237) e Stati Uniti d’America (176).

1.6 Comuni da 5.001 a 10.000 abitanti

Appartengono a questo gruppo 27 Comuni di cui 1beati in pianura e 11 in collina soltanto 2
si trovano in ambito montano (Susa Bussoleno). égugo vengono riportati i comuni e la
popolazione complessiva e quella straniera.

Almese (6.473 - 3)6Brandizzo (8.555 - 43/Bruino (8.549 - 26y} Bussoleno (6.313 - 532
Buttigliera Alta (6.477 - 283 Caluso (7.693 - 645Cambiano (6.183 - 204Candiolo (5.660 -
173, Carignano (9.265 - 779Castiglione Torinese (6.342 - 23@&avour (5.593 - 340
Cumiana (7.906 - 350Druento (8.609 - 599Favria (5. 328 — 503), Gassino Torinese (9.583 -
632, La Loggia (8.848 - 324 Lanzo Torinese (5.309 - 4hQuserna San Giovanni (7.552 -
769, Mmontanaro (5.415 - 245Nole (6.958 - 370 None (8.042 - 394 Pino Torinese (8.420 -
458, San Benigno Canavese (5.813 - )3Btrambino (6.502 - 394Susa (6.655 - 648Vigone
(5.266 - 26Y, Volvera (8.792 - 306

I comune con la percentuale piu alta € Luserna Gavanni, 10,18%, mentre quello con
percentuale piu bassa € Candiolo con il 3,1%,ldreamedio e di 5,9% lievemente superiore alla
media provinciale.

Risiede in questi comuni il 13,3% degli stranieregenti sul territorio provinciale (escluso il
capoluogo).

Le donne rappresentano il 55,2% della popolaziananigra, i minori sono 1'8,1% della
popolazione minorile con un range che va da 28%uda al 2,1% di Bruino. La distribuzione di
minori, indice a nostro parere di stabilita e imgggone, si presenta in questo gruppo piuttosto
variabile.

Le nazionalita piu numerose sono: Romania (6.5383rocco (1.522), Albania (1.088),
Repubblica Popolare Cinese (395), Moldova (3%€ru (95).

1.7 Comuni superiori ai 10.000 abitanti

In questo gruppo troviamo in totale 34 comuni.r&itd di comuni collocati in prevalenza nella
prima e seconda cintura in prossimita del capolu@gadi questi sono collocati in pianura, 8 in

collina e 1 soltanto in montagna. La maggior padeo centri urbani con densita elevata, qui
risiede il 57 % della popolazione complessiva pnoidle e il 59% di quella straniera.

Alpignano (17.212 - 747), Avigliana (12.573 - 72Bginasco (18.205 - 860), Borgaro Torinese
(13.593 - 480), Carmagnola (29.106 — 2.949), CaSalrinese (18.949 - 1002), Castellamonte
(10.004 - 973), Chieri (36.691 — 3.609), Chivasa®.831 — 2.199), Cirie (19.06 - 1.262),

Collegno (50.102 - 2658), Cuorgne ( 10.192 - 11G5veno (16.774 - 1.426), Grugliasco



(38.272 — 1.666), Ivrea (24.191 — 2.019), Leini.QZ6 — 1.100), Moncalieri (55.720 — 4.475),

Nichelino (48.829 — 3.084), Orbassano (23.113 -)91PRianezza (14.478 - 544), Pinerolo

(34.808- 2348), Poirino (10.513 - 753), Piossad&@453 — 790) Rivalta di Torino (19.719 —

1.065), Rivarolo Canavese (12. 627 - 825), RivdB.769 — 2.028), San Maurizio Canavese
(10.013 - 460), San Mauro Torinese (19.306 - 88aptena (10.829 - 882), Settimo Torinese
(48. 105 — 2. 645), Trofarello (10.989- 38) VendRiaale (34.783 — 1.392), Vinovo (14.655 -
673), Volpiano (15.461 - 885)

La media, calcolata sulla popolazione residentedi €,2% superiore quindi alla media
provinciale. Il comune con la percentuale piu &t&uorgné con il 10,9%, segue Carmagnola
con il 10,1%, Chieri con il 9,8%, diversamentedhwne con la percentuale piu bassa € Borgaro
con il 3,5%. Queste percentuali confermano il treledli anni precedenti, da diversi anni
Cuorgné si conferma il comune con la percentualefa di stranieri.

Le donne presenti in questo gruppo rappresentasim 2% della popolazione straniera uguale al
valore medio dell'intera provincia, mentre i mineano pari al 8,1 % della popolazione minorile
leggermente superiore alla media provinciale.

Per quanto riguarda le cittadinanze pit numeres®:sRomania (27.777), Marocco (4.836),
Albania (3.122), Repubblica Popolare Cinese (1.,1P8)yu (684), Bosnia Erzegovina (196). A
parte le prime nazionalita che sono le medesimtaitti i gruppi, altre, numericamente meno
importanti, si distribuiscono soltanto in alcunnoani, ad esempio la Bosnia Erzegovina si trova
principalmente a Orbassano (73) e a Chieri (53®asile € presente in prevalenza a Venaria, il
Camerun presente solo a Collegno (121) il Ghartg,d35iaveno e I'Egitto a Moncalieri.

| grafici sottostanti illustrano la distribuzioneraplessiva dei dati analizzati nei diversi gruppi d
comuni in rapporto alla media provinciale.

Graf. 3- Percentuale di cittadini straneri su totale gadazione
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Come si puo vedere la popolazione si distribuisgiediversi gruppi con variazioni minime. |
comuni piu piccoli sono quelli che si distanziarigoull dalla media provinciale anche a causa
della scarsa densita abitativa e del costante $gmento di cui sono soggetti.

Graf. 4- Percentuale di donne straniere su totale S&an
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La presenza femminile registra la sua punta massigiacomuni piu piccoli, con molta
probabilita, come €& gia emerso in precedenza, guesiorrelato al una maggiore presenza di
residenti anziani che spesso necessitano di asgstecure continuative, ambito dove le donne
straniere vengono spesso impiegate. | restantipgrpp vicini alla media, assumono significato
se analizzati insieme ai dati dei minori straniehie sono superiori alla media in tutti i gruppi
tranne il primo. Questo pud essere spiegato damaggiore presenza di nuclei famigliari nei
comuni piu grandi.

Graf. 5- Percentuale di minori stranieri su popolazianenorile
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1.8 Le nazionalita in Provincia di Torino

Come gia accennato, ai comuni sono stati chielte ai dati complessivi della popolazione e

degli stranieri residenti, ambiti analizzati deiragrafi precedenti, anche quelli relativi alle

prime cinque nazionalita presenti, secondo il ddtedella numerosita. Da questa raccolta
emerge che le cittadinanze presenti sono in t&aJesi tratta di un numero parziale determinato
dal criterio di raccolta utilizzato, infatti, nediino 2011 erano presenti in provincia 160 diverse
nazionalita; inoltre I'esclusione del capoluogola@gbresente analisi incide notevolmente sul
totale non solo numerico ma anche di varieta dellgonalita presenti, poiché da sempre Torino
ha assunto un ruolo di primo approdo per i citteskiranieri che scelgono la nostra regione.

Graf. 6 Le prime cinque nazionalita presenti per numedeosuddivise per genere
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Il grafico illustra la distribuzione dei dati conegkivi suddivisi per genere. Come si puo vedere
la prima cittadinanza & quella rumena che rapptaseb7% degli stranieri residenti, dato che
negli ultimi anni € sempre rimasto invariato; laeggnza di cittadini rumeni é diffusa
capillarmente su tutto il territorio, sono soltar®oi comuni dove non e presente questa
nazionalita.

Per quanto riguarda il genere, le donne rappresenteb5% della popolazione rumena, anche
per questo dato non si registrano variazioni paldic.

Seguono il Marocco, nazionalita da sempre piu mbscic4%) e I'Albania, per la quale si
registra una presenza lievemente maggiore dei masohfermata anche dei dati degli anni
precedenti; inverso e il dato della Moldova, da gentittadinanza al femminile, dove le donne
sono il 61,8%. Al quinto posto troviamo la RepubalPopolare Cinese con una differenza tra i
generi irrilevante.



Tab. 2- Nazionalita presenti superiore alle 50 unita divise per genere

NAZIONALITA' Femmine Maschi Totale
Peru 648 373 1021
Bosnia-Erzegovina 150 157 307
India 124 182 306
Francia 157 103 260
Regno unito 115 80 195
Stati Uniti d’America 122 68 190
Polonia 110 80 190
Brasile 142 44 186
Camerun 50 104 154
Germania 69 53 122
Ucraina 71 35 106
Tunisia 36 60 96
Filippine 42 42 84
Ecuador 49 33 82
Nigeria 44 28 72
Russa, Federazione 45 9 54
Ghana 27 26 53
Egitto 19 33 52

La tabella riporta i dati relative alla nazionalgaperiori alle 50 unita presenti, elencate per
numerosita. Come si puo notare esistono dellerdifize di genere e anche di posizione. Ad
esempio i bosniaci sono collocati in alcuni com(@rbassano Banchette, Chieri), la comunita
brasiliana € molto numerosa a Venaria, con unaapeaza femminile come: Peru, Ucraina,
Federazione Russa; diversamente, le nazionaliigatiente maschili sono Camerun (residenti
quasi tutti a Collegno), Egitto, Tunisia.

Le restanti 59 cittadinanze, presenti tra 1 e 4Baursono distribuiti sul territorio in modo
difforme; 36 di queste sono aggregazioni minimeeriofi alle 10 unita riconducibili
principalmente a gruppi familiari. Queste sono:

Croazia (45), Senegal (39), Argentina (39), Cubd),( Kosovo (35), Costa d'Avorio (33),
Bangladesh (22),Turchia (21), Algeria (21), Urug{a9), Burkina Faso -ex Alto Volta— (19),
Spagna (18), Colombia (15), Bulgaria (15), Unghétid), Pakistan (13), Belgio (13), Svizzera
(12), Serbia (11), Paraguay (11), Dominicana, Rbjicé Ceca. (10), Bolivia (10), Libia (9),
Repubblica del Congo (9), Togo (8), Grecia (8), yaggian (8), Austria (8), Messico (7),
Tanzania (6), Ruanda (6), Thailandia (5), Portag&l), Norvegia (5), Mali (5), Kenya (5),
Eritrea (5), Danimarca (5), Irlanda (4), Dominieg, (Sri Lanka -ex Ceylon- (3), Slovacchia (3),
Paesi Bassi (3), Niger (3), Cile (3), Bieloruss®, (Lituania (2), Finlandia (2), Canada (2),
Armenia (2), Seychelles (1), Madagascar (1), Ind@é€l), Giordania (1), Etiopia (1), Corea,
Repubblica -Corea del Sud- (1), Congo, Repubbleraatratica del -ex Zaire- (1), Afghanistan
(1).



1.9 Altre nazionalita presenti

In provincia di Torino nell'anno 2011, secondo tiddel censimento rilasciati da Istat, erano
presenti 160 differenti nazionalitd. E' importargegnalare che tutto il territorio provinciale
risente molto della presenza del capoluogo dovkanab 2011 erano presenti 155 differenti
cittadinanze. Lasciando Torino per orientare iltrmsguardo sul resto della provincia, possiamo
affermare che nel tempo anche la provincia é anesaia come numero di presenze degli
stranieri, da sempre in costante e lieve aumerito,ceme varieta di nazionalita. Infatti,
escludendo il capoluogo, nell’'anno in esame, eparsenti 148 differenti nazionalita.

La loro distribuzione e piuttosto variegato, esist@ei comuni piu multietnici da sempre, che in
genere sono anche quelli piu grandi con un numiestrahieri maggiore come: Moncalieri con
97 differenti nazionalita, segue Chieri e Carmagmon 68, Cuorgné con 41.

E’ interessante notare che alcune nazionalita, noamaente poco significative, si trovano
aggregate in alcuni comuni di medie dimensioni: @asempio a Pancalieri , Carignano e
Carmagnola, comuni limitrofi, si trova un importantomunita di cittadini indiani. | Ghanesi
sono principalmente residenti a Reano, Collegnaglgrsco, Giaveno. | cittadini Macedoni si
trovano nel canavese (Banchette, Chivasso, Bongwird'lvrea), mentre quelli camerunensi di
trovano in numero maggiore a Collegno e SettimanEse.

Infine, molta della nostra attenzione € orientaesw gli stranieri che provengono dai paesi non
europei (ad accezione dei Rumeni), tuttavia somsgnti anche altre nazionalita europee. In
particolari francesi, inglesi e tedeschi risiedarela zona Sud della Provincia a Moncalieri,
Chieri, Pecetto Torinese, la loro presenza qui gidite essere spiegata dall’esistenza in
quest’area di diversi stabilimenti industriali.

2. La nuova programmazione provinciale integrata in materia di politiche sociali e
I'integrazione sociale degli stranieri.

Con deliberazione della Giunta n. 137-5234 del 220011, '’Amministrazione provinciale ha
approvato ilPiano delle Politiche sociali territoriali 2010-2Q1 attraverso il quale sono state
individuate le linee generali delle politiche pnosiali in materia sociale.

Il Piano, valorizzando il metodo del lavoro integréra i vari Uffici che operano all'interno del
Servizio Solidarieta sociale (oggi Servizio Poh#cSociali e di Parita), ha inteso promuovere un
nuovo sistema nella programmazione delle politigleiali concentrando I'attenzione alle
“componenti sociali”, ovvero ai gruppi sociali destari delle iniziative, i quali possono
beneficiare di una pluralita di interventi (ad epémin ragione dell’eta, del sesso, della
nazionalita) superando la logica delle “competeameministrative” (che impone di ragionare
“per compartimenti stagni” per singoli uffici e &a di finanziamento).

In sostanza, attraverso il nuovo Piano sono sfateeate, sulla base di un’attenta e puntuale
analisi dei bisogni e dei dati relativi al territordi competenza provinciale, quelle che la
Provincia ha ritenuto fossero le linee guida denihento per l'attuazione dei programmi in
materia di integrazione delle cittadine e dei ditta stranieri, di volontariato, di cooperazione
sociale e di formazione degli operatori sociali.

In questo modo e cambiata la prospettiva dell’Amstiazione in quanto, sulla base della ormai
consolidata carenza di risorse ed in presenza datmiesigenze sociali, la Persona ritorna
veramente al centro dell’attenzione dei soggeti glogettano: questi, in sostanza, sono messi,



dal nuovo Piano, nella condizione di rispondereaniera piu attenta alle richieste che arrivano
dai loro destinatari, coordinando meglio gli intemt, le risorse e promuovendo evidenti
economie nella gestione delle progettazioni.

Per condividere con il territorio questa innovatimadalita di lavoro, prima dell’approvazione,

la bozza della Deliberazione € stata discussa cewggetti interessati per recepire eventuali
sollecitazioni utili alla miglior definizione degtibiettivi programmatici

La parte del Piano che riguarda nello specificocliilsione sociale degli stranieri, ha trovato
attuazione, confermando l'impostazione degli ultemni, e in base alle linee programmatiche
regionali promosse dal Piano Regionale Integratblrdenigrazione — triennio 2007/2009
attraverso:

1)

2)

3)

4)

un Bando ad evidenza pubblica per progetti ptasedal mondo del privato sociale —
scadenza della presentazione delle domande 11ea?®il 1

'assegnazione di somme-proporzionali al numaegli stranieri residenti- ai soggetti
titolari della regia dei Piani di zona per iniziegiprogrammate all'interno dei Piani di
Zona stessi scadenza della presentazione delle domande 11ea0il 1

'assegnazione di un budget destinato alla Ciitthorino per la propria programmazione
in materia di integrazione degli stranieseadenza della presentazione del Programma
11 aprile 2011

iniziative di vasta area a ricaduta diffusa wutitorio provinciale su temi di interesse
trasversale.

Gli ambiti di progettazione di cui ai punti 1, 2s8no:

A

progetti di accoglienza alle popolazioni migrant

progetti di orientamento, anche psicologico;

corsi di conoscenza linguistica per adulti;

attivita di integrazione scolastica degli alliestranieri inerenti ad iniziative extra-
scolastiche di doposcuola e laboratoriali, conipaldre attenzione ai piu piccoli e ai
processi di ricongiungimento familiare;

interventi di genere mirati all'integrazione ldeldonne straniere, in particolare
all'inserimento sociale e lavorativo di donne o4ér

aggregazione e socializzazione per giovani, @rdihseconda generazione, attraverso
interventi di peer education, educativa di stradéiative volte alla creazione o al
potenziamento di centri di aggregazione che faganse I'incontro tra le diverse culture
presenti sul territorio e di luoghi di formazione@nfronto tra giovani immigrati e nativi
(ad es. i centri 0 le biblioteche interculturali);

9] P.R.I.I. 2007-2009 ha trovato attuazione atrao la stipulazione di un Protocollo d’Intesa l@aRegione
Piemonte e le otto Province, con il quale vengasegnate le specifiche funzioni di programmaziowkcativa
e di attuazione del programma triennale regionadeDelibera del Consiglio regionale che approv®.RR.1.1.
riporta: “Il Piano Regionale Integrato dellImmigiane 2007-2009, resta in vigore fino allemanagiatel
prossimo piano”.



7. aggregazione e socializzazione per adulti: atize di socializzazione interculturale che
coinvolgano i migranti adulti in attivita che sianocasione di incontro, ascolto, scambio
di esperienze e saperi appartenenti a culture shviamalizzate sia a valorizzare le culture
dei Paesi di origine, sia a promuovere momentndomtro con il Paese di accoglienza
(laboratori, organizzazione di moduli formativi, mi@stazioni, feste, eventi; sostegno
all'associazionismo etnico/inter-etnico...), favorend particolare occasioni di incontro
tra donne straniere e native;

8. azioni volte al sostegno della famiglia e deénitorialita nel rapporto con i figli e le
istituzioni pubbliche e private, volte a promuovérgcontro con la scuola e le Istituzioni
(anche sotto il profilo del supporto psicologico);

9. attivita di diffusione di informazione e di comoazione anche in tema di accessibilita al
sistema dei servizi (sportelli informativi, edi@®tnica/inter-etnica, radio, tv, web...);

10. Interventi di formazione degli operatori prepasle relazioni con i cittadini stranieri,
finalizzata a garantire pari condizioni di acceasservizi.

Gli ambiti di progettazione di cui al punto 4 (\esirea) sono:

» osservatorio sul fenomeno migratorio, Atlante Immaone;

« interventi di mediazione interculturale presso ntigper I'lmpiego della Provincia di
Torino;

* richiedenti asilo, rifugiati e protezione sussidiar

e minori stranieri inseriti in circuiti devianti;

* vittime della tratta;

» sostegno alle attivita informative Istituzionalipostelli esistenti presso uffici
istituzionali (Prefettura, Questura, Uffici stramjes aree del territorio;

* ogni altro ambito di rilevanza dal punto di vistarderventi diffusi sul territorio.

Tutti i progetti sono stati realizzati nel periodompreso fra il giugno 2011 ed il 31 marzo
2012con obbligo di rendicontaziorentro il 30 aprile 2012.

Le risorse messe a disposizione dalla Regione Rienmer progetti in tema di integrazione di
cittadini stranieri sono state pari a € 994.360,54

Tab. 3- Distribuzione risorse regionali

TITOLARI DELLE INIZIATIVE SUDDIVISIONE BUDGET
Enti privati senza fini di lucro iscritti al “Redie
1. Bando pubblico per soggetti privati serdalle associazin e degli enti che svolgono attiv]

fini di lucro a favore degli immigrati”, di cui all'art. 52 del Euro 250.000,00
D.P.R. n. 394 del 31/08/1999
2A. Intervent nel terrtorio provinciale Soggetti titolari della regia dei Piani di Zona &a60.000,00

(escluso il capoluogo)
2B. Interventi nella Citta di Torino Amministrazie@omunale di Torino Euro 200.000,00
Soggetti pubblici o privati iscritti al “Registreltie
associazioni e degli enti che svolgono attivita &
favore degli immigrati”, di cui allart. 52 del
D.P.R. n. 394 del 31/08/1999

3B. Interventi di Vasta area: mediazione Amministrae Provinciale Euro 100.000,00

3A. Interventi di Vasta area: contributi Euro 184.360,54




Tab.4- Progetti finanziati per ambito progettuale erpinea di attuazione

Ambito progettuale Bando Privati | Piani di Zona ?I'Ict:r?nil Vasta Area Totali

Attivita di diffusione di
informazione e comunicazione 2 13 2 2 19
(sportelli, editoria, etc.)

lintegrazione scolastica allievi

stranieri (doposcuola e laboratori 1 3 1 / S
COI’SI. di conoscenza linguistica per 5 / 3 / 5
adulti
Soughzzazmne interculturale / / 1 1 5
adulti
Sostegno alla genitorialita 6 3 / / 9

Formazione degli operatori
preposti alle relazioni con i 2 / 3 1 6
cittadini stranieri

Aggregazione giovanile 2 / 2 / 4

Interventi di genere (inserimento

lavorativo donne over 40) / 1 / 0 1
Integrazione ROM / / / 2 2
Mediazione interculturale / / / 2 2
Tratta / / / 1 1
Carcere adulti / / / 1 1
Richiedenti asilo, titolari di / / / 1 1
protezione internazionale

Ricongiungimenti familiari / / / 1 1
Totale 15 20 12 12 59

(*) una delle due iniziative sostenute riguardaaifforzamento del rapporto con l'utenza stranidfinterno dei Centri per
I'Impiego della Provincia di Torino.

La difficolta nel reperire risorse ulteriori perssenere le iniziative in materia di integrazione
degli stranieri & stata la condizione per rivedgreali fossero, per i cittadini stranieri, i bisdbgn
che prioritariamente avrebbero dovuto trovare ataree: una ricerca di questo tipo induce a
ripensare all'attivita svolta per comprendere, di@i e dalle informazioni a disposizione, se le
scelte in termini di obiettivi programmatici sortate adeguate.

L'obiettivo che sta alla base di tali consideraziermolto semplicemente quello di riuscire a
elaborare in maniera critica quelle che potreblessere in futuro le linee di attuazione piu
efficaci alla luce delle necessita degli stranpegsenti nel nostro territorio.

Pertanto, oltre agli “ordinari” strumenti di moniaggio e analisi delle progettazioni, offerti dai
due Bandi (quello per enti privati e quello perri?idi Zona e Citta di Torino), consistenti nella
lettura delle (eventuali) rimodulazioni ai progettella relazione intermedia sullandamento del



progetto e della relazione finale allegata alladieontazione finanziaria, si € immaginato di
approfondire, attraverso interviste a campione izeale dall’'Ufficio per le politiche di
integrazione ad alcuni referenti per progetti mzadti dagli Enti titolari della regia del Piano di
Zona e, soprattutto, grazie al lavoro di una stteksa universitaria nell’ambito di un tirocinio
curriculare attivato con il Corso di Laurea Magsdrin Politiche e Servizi Sociali, in che modo
le scelte di programmazione provinciale siano aute®n i bisogni degli stranieri destinatari dei
singoli progetti.

Nel proseguo di questa relazione si avra modoaptat di trattare questi aspetti a partire da un
sintetico resoconto dei progetti realizzati.

2.1. | progetti terminati nel 2012: il Bando privatla progettazione dei Piani di Zona e della
Citta di Torino, la Vasta Area.

| progetti realizzati (si veda tabella sopra), vemg di seguito suddivisi per ambiti cercando di
evidenziare le caratteristiche fondamentali delpttazioni realizzate.

Attivita di diffusione di informazione e comunicar (sportelli, editoria, etc.)

In generale I'attenzione per questo tema riguaréagoché totalmente la programmazione dei
Piani di Zona dove il modello degli “sportelli infoa-stranieri” si € evoluto in modo tale da
garantire sia le necessarie informazioni di tipooltatico, sia soprattutto, I'accompagnamento
dei destinatari in percorsi di orientamento ai sryproponendo loro (in alcuni casi) iniziative
mirate di aggregazione o di sostegno individuale.

Tra i progetti del privato sociale un progetto haluto superare la logica dello sportello
burocratico classico (luogo dove raccogliere “pamsiente” le informazioni che servono)
promuovendo la condivisione tra le associazionstdanieri dello spazio in modo tale da far
diventare lo sportello luogo aggregativo dove propaio di cui si ha bisogno e si prova a
realizzarlo.

L’altro progetto del privato sociale intende comdate il proprio sportello informativo (destinato
alle donne) quale luogo di confronto e di accompagento non solo burocratico, ma soprattutto
psicologico e legale nelle situazioni di violenzabusi subiti.

L’Amministrazione di Torino, sul tema specifico, mmomosso la diretta partecipazione di
giovani stranieri in una community on-line dovestiano ha raccontato la propria esperienza in
una logica di scambio culturale tra giovani.

Soggetti finanziati:

Bando Privati ACLI - Associazioni Cristiane Lavoratori Italiarsiede provinciale di Torino;
ARCI Valle di Susa.

Piani di Zona C.M. Valli di Lanzo, Ceronda e Casternone; CM Helerolese, CISSP Settimo
Torinese, CISS 38 Cuorgne, Cisap Collegno-Grughag&dSA Gassino, CISS Chivasso, CISS-
A.C. Caluso, CISA 12 Nichelino, Unione Val SangodsS Cirie, CISSA Pianezza, CISS.
Pinerolo

Citta di Torino



Integrazione scolastica allievi stranieri (dopostaie laboratori)

La coesistenza nei minori stranieri di due diversiure (quella dei genitori e quella italiana)
puo procurare forti disagi e difficolta di inserinte sociale: rafforzare la conoscenza linguistica
e ridurre I'insuccesso scolastico sono le chiaviqoatrastare possibili fenomeni di devianza.

In questa prospettiva i progetti relativi a queasidto si sono concentrati sui minori nella
prospettiva del supporto scolastico (anche attsavesperienze laboratori ali), non dimenticando
il legame necessario con la scuola e le famigliesostegno scolastico diventa il mezzo per
rendere saldo il rapporto genitoriale e raffordarecambio tra culture anche attraverso la diretta
partecipazione dei genitori alle attivita che riglano i figli.

Nel capoluogo si & concretata I'attenzione sulor@aimento della conoscenza linguistica come
mezzo fondamentale per rendere effettiva la prqparéecipazione al contesto territoriale.
Soggetti finanziati:

Bando Privati Cooperativa Sanabil.

Piani di Zona Cldis Orbassano; Consorzio IN.RE.TE.; CSSA dakse.

Citta di Torino

Corsi di conoscenza linguistica per adulti

Conoscere la lingua italiana é diventato essenzihehe alla luce delle riforme relative
all’accordo di integrazione ed al rinnovo del pesste CE per soggiornanti di lungo periodo e
dell’entrata in vigore deldiccordo di integrazionan quanto permette di relazionarsi pienamente
con il contesto socialcilitando I'accesso ai servizi e I'esercizio dei diritti eidloveri.

| progetti finanziati in quest'ambito e realizzatal privato sociale promuovono l'approccio
meno formale al tema della conoscenza linguistiea gii adulti orientando nel contempo i
destinatari ai servizi che per loro sono essenzldho dei due progetti ha avuto come
destinatarie le donne maghrebine.

| progetti della Citta di Torino, oltre alle leziorrontali, hanno promosso modalita di
insegnamento alternative (laboratori, video-ripreiseontri di aggregazione) e rafforzato il
legame fra i partecipanti, orientandoli all’'uso ldelingua per risolvere problemi pratici. Un
progetto, in particolare, ha permesso agli insegndn perfezionare le loro competenze
didattiche e di scambiare esperienze e tecnichesdgnamento.

Soggetti finanziati:

Bando Privati Andirivieni, MEIC.

Citta di Torino

Sostegno alla genitorialita

La condizione della famiglia straniera presenteltalia si caratterizza per la difficolta di
conciliare la cultura di origine con la realta sdeidel paese di accoglienza: questa situazione
risulta essere particolarmente evidente nei fegpipfattutto le seconde generazioni) in eta scolare
per i quali puo aumentare il rischio di devianza.

Occorre, in questi termini, creare le condizionighé il rapporto fra la cultura di origine e la
cultura del paese ospitante vengano vissuti in enararricchente, migliorando la qualita di vita
dei genitori stranieri principalmente in rapportiisdituzione scolastica.

| progetti hanno promosso il legame scuola stranatraverso interventi di mediazione (anche
in sinergia con la scuola) e, in alcuni specifiasic grazie al supporto psicologico dei genitori
per affrontare le difficolta dei minori che vivofidue culture”.



In un caso la scuola viene messa al centro delfiatbne del progetto, perché grazie al lavoro di
rete con gli insegnanti diventa meno difficile sagpre le carenze culturali delle famiglie (che
evidentemente non riescono a fornire la necessdiemzione al percorso scolastico dei propri
figli).

Per quanto attiene le progettualita approvate nédifino dei Piani di Zona prevale invece
I'attenzione al consolidamento della rete con t@usioni pubbliche e private sia in termini di
supporto agli stranieri per l'accesso ai servizia ger promuoverne il protagonismo
nell'organizzazione e partecipazione ad eventi.

Soggetti finanziati:

Bando Privati Associazione MAMRE; Associazione Frantz Fanon, Nbstro Pianeta,
Associazione Psicopoint, Associazione Camminarenms, Fondazione Cascina Roccafranca.
Piani di Zona Cisa Moncalieri; CISA 31 Carmagnola; CONISA VaileSusa.

Formazione degli operatori preposti alle relaziaain i cittadini stranieri

La formazione di operatori in grado di gestire immera efficiente il rapporto con l'utenza
straniera diventa un elemento fondamentale per erdine allo straniero di acquisire
informazioni puntuali su quali sono i servizi upker agevolare il suo percorso di integrazione: il
tema dell'informazione e della corretta capacitaodientarsi diventa, pertanto, una delle
condizioni per potersi inserire pienamente nelu&ssociale del nostro Paese.

| due progetti si preoccupano rispettivamente dforaare le conoscenze dei mediatori
interculturali e degli operatori dei servizi pulabliServizi sociali, C.P.l. etc) sulle novita
legislative in materia di immigrazione e di condalie una rete di operatori pubblici e privati che
favorisca I'accesso alla casa da parte dei citiatiianieri che vengono messi nelle condizioni di
avere ben chiare quali sono le opportunita offdalemercato e dai servizi pubblici.

Soggetti finanziati:

Bando Privati A.S.G.I., Cicsene

Aggregazione giovanile

| progetti realizzati in quest’ambito vogliono praavere il protagonismo giovanile a partire dal
coinvolgimento dei giovani stranieri in attivita blaratoriali (musica, teatro, danza,...) e
nell’ambito della scuola estiva (il primo) nei valehe lattivita sportiva puo trasmettere in

termini di protagonismo e rispetto delle regolesétondo); le feste intermedie e finali nonché gli
eventi e la capacita di “applicare da soli le regiél gioco” sono il risultato del lavoro svolta da

partecipanti al progetto.

Soggetti finanziati:

Bando Privati Associazione ASAI, UISP.

Interventi di genere mirati all'integrazione deli®enne straniere

Il progetto realizzato in quest’ambito progettualiende, a partire dall’esperienza dello sportello
informativo per stranieri, agganciare proponendoc@si di accompagnamento al lavoro (in

collaborazione con il C.P.l.) di donne stranieréedenate in base alle oggettive difficolta

nell'inserimento lavorativo anche in collaboraziawn le associazioni del territorio..

Soggetti finanziati

Piani di Zona Cisa Rivoli.



Per quanto riguarda le c.ohiziative di vasta areasi confermano le importanti sinergie con le
altre istituzioni pubbliche (Agenzia delle Entrage Centro per la Giustizia Minorile) e
'attenzione ai temi fondamentali del sostegno allgtime di tratta (Tampep), alla
sensibilizzazione in tema di rifugio (Ufficio peat Pastorale dei Migranti), alla formazione per
detenuti in transito (Formazione 80).

In termini fortemente innovativi si pone la progeibne (Cooperativa Orso) in tema di
ricongiungimento familiare: la Provincia ha, infaiostenuto un progetto con il quale, a partire
dalla constatazione che il progetto migratorio &rovaggiori possibilita di successo nel momento
in cui & consapevolmente condiviso dall’intero eocifamiliare, si vuole accompagnare le
famiglie che intendono ricongiungersi in ltaliaratterso un processo, anche psicologico, che
prenda avvio gia prima del ricongiungimento stedsoquesto modo, si € dimostrato, che
conseguenze negative sui familiari ricongiuntiducono grandemente.

Nel corso dellannualita oggetto di analisi granaiéenzione € stata, inoltre, prestata alle
progettazioni per la comunita ROM, da un lato sigla una convenzione con I’Associazione
Terra del Fuoco per sostenere economicamente idithia, ormai consolidata, débado di
Settimo Torinese; dall’altro finanziando lo spdidehuto-gestito da donne ROM accompagnate
dall’Associazione Idea ROM, che ha inteso, inolt@pmuovere iniziative di sostegno
extrascolastico per i ragazzi.

Occorre, infine, citare la fondamentale esperiededa mediazione interculturale nei Centri per
I'Impiego: attraverso la collaborazione tra i servdellamministrazione (Politiche sociali e
Lavoro) si & continuato a valorizzare il lavoro dediatori (necessario ponte fra culture) al fine
di facilitare il processo di consapevolezza supprdiritti e doveri nel nostro contesto sociale.

2.2. Relazione intermedia e rendicontazione finale.

Il Bando e le Istruzioni prevedevano che entraokmgo 4 novembre 2011 i soggetti beneficiari
del contributo presentassero alla Provincia di i@rmna breve relazione intermedia relativa
all'andamento del progetto. La relazione intermediale essere lo strumento attraverso il quale,
a meta del percorso progettuale, si intende fangufito in merito alla concreta attuazione
dell'intervento e delle singole azioni. In partiace:

se sono state apportate modifiche;

percentuale di realizzazione delle singole azioni;

ruolo delle unita di personale coinvolte nellegsile azioni;

criticita emerse in relazione a: coinvolgimentdlalpopolazione target, organizzazione e
realizzazione delle azioni, coinvolgimento dei settjeenti-associazioni che collaborano
alla realizzazione dell'iniziativa progettuale.

xR XX

In generale le relazioni intermedie non hanno natstsignificative criticita nella realizzazione
dei progetti. L’andamento dei progetti, al momerdella presentazione della relazione
intermedia, risultava coerente con il cronoprogranmelativo al progetto approvato.

In qualche caso sono state presentate rimodulazi@hanno operato modifiche progettuali tali
da non snaturare, tuttavia, gli obiettivi previatsede di istanza.

Le rendicontazioni dei progetti, invece, sono peute all’'Ufficio, come citato sopra, entro |l
giorno 30 aprile 2012.



Anche dalla lettura delle relazioni finali non sirecono significative criticita nella realizzazione
del progetto.

Da alcuni viene ribadita la rigidita delle tempisie imposte dai Bandi nonché la breve durata
(circa 10-11 mesi) per la realizzazione degli stessjuesti anni le esigenze di rendicontazione
alla Regione del fondo gestito dallAmministraziomgovinciale non hanno potuto che
confermare a cascata tali rigidita. Un modello idahziamento pluriennale avrebbe invece,
garantito una migliore realizzazione in termini elificacia ed efficienza delle iniziative
presentate.

2.3. Il monitoraggio delle iniziative.

Nei mesi di ottobre, novembre e dicembre 2011 girévveduto a svolgere incontri di
monitoraggio con alcuni degli Enti titolari dellagia dei Piani di Zona (11 soggetti su 20) per
approfondire I'analisi sull'attivita svolta: al th delle specifiche interviste si evidenzia il miol
fondamentale della mediazione interculturale nebla dei servizi socio-assistenziali.

| referenti delle progettazioni hanno concordemernterito come la mediazione diventi
essenziale per decodificare le esigenze dello istaralla luce della corretta conoscenza
dell’'offerta di servizi nel nostro contesto sociale

La stessa attivita di monitoraggio e stata svajtazie all’approfondito e puntuale lavoro della
studentessa del Corso di Laurea in Politiche eifié®ociali, Elena Bosid (che si ringrazia per
il lavoro svolto), con riguardo ai 15 progetti fim@aati nell’ambito del Bando privati.

A partire da una traccia elaborata con I'Ufficioneostate realizzate delle interviste con i
referenti dei progetti per reperire informazioni'andamento delle iniziative e su quali fossero i
temi ritenuti particolarmente attuali nella pronwz della politiche di inclusione degli stranieri.

Il monitoraggio, come illustrato, & stato il moneper verificare se gli ambiti di progettazione
proposti dall’Amministrazione fossero coerenti ¢dmsogni degli stranieri.

Il lavoro ha presentato un mondo del privato secatento alle esigenze degli stranieri e maturo
nel dare attuazione alle progettazioni propostéavibro di rete e la mediazione interculturale
costituiscono strumentirdinari nell’affrontare le tematiche migratorie, al didagli ambiti di
progettazione prescelti. La capacita di dialogareete e con i beneficiari stessi si scontra con le
difficolta di sostenere la continuita dei progéttiermini di autosostentamento.

Le associazioni (al di la di specifiche criticitignno manifestato perplessita sulle tempistiche di
gestione delle risorse che in alcuni casi non sooerenti con i tempi legati alla vita dello
straniero (ci si riferisce in particolare alla navincidenza del progetto con I'anno scolastico).

In generale, comunque, I'associazionismo pare cordee gli obiettivi della programmazione
provinciale e le priorita proposte. Viene, in sog® confermato il ruolo di sintesi delle istanze
del territorio che la Provincia ha svolto in quesini a favore dell'inclusione degli stranieri.

| a relazione di tirocinio dal titolola programmazione provinciale in materia di integi@ne delle cittadine e
dei cittadini stranieri: analisi della progettaziendel privato socialeé stata seguita dalla Dott.ssa Roberta Ricucci,
ricercatrice dell'Universita degli studi di Torinoell'anno accademico 2011/2012.
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Circa il tema delkostegno alla genitorialita “é possibile osservare come la realizzazione di
incontri seminariali con diverse figure professitina istituzionali, abbia permesso sia di
rispondere alla loro esigenza di avere un sostegela relazione con i propri figli, in quanto
sono state trasmesse delle conoscenze e dellanatooni pratiche su diversi temi come la
salute, la scuola e l'alimentazione, sia di promer@vi rapporti con gli enti, le istituzioni e i
servizi del territorid.

L’adulto straniero assume particolare attenzione nelle progettazim@inziate, soprattutto
rispetto all’esigenza di comprendere il contestociade di accoglienza:ld realizzazione di
percorsi di alfabetizzazione e di corsi L2 ha sethtio il bisogno manifestato dagli adulti
stranieri di apprendere la lingua italiana, strumtenessenziale per realizzare una piena
integrazione nella societa di accoglienza e, dalcjua tempo, per accedere al permesso di
lungo soggiornty

L’inclusione sociale dell&lonne straniere a volte in condizioni di particolare difficoltaeh
processo di integrazione, richiede interventi mattoati. Infatti, soprattutto per le donne di
origine araba, & maggiore il rischio di trovarsi ad essere isolaitgpetto al resto della societa.
In particolare, per stimolare la loro partecipaziemei progetti, appare essere fondamentale la
previsione di luoghi totalmente femminili, il sexai di babysitting e la presenza della mediatrice
culturalé'.

Per quanto riguarda gli interventi previsti pegiovani stranieri, “i laboratori di animazione
interculturale e le attivita ludico espressive, traéi e musicali, realizzate in alcuni progetti,
hanno consentito di dare a loro protagonismo. Caln dttivita € stato possibile valorizzare la
loro creativita e le loro diverse abilita: da unttacon dei gruppi di interesse, formativi e
specifici che si sono ritrovati con cadenza regeladall’altro con dei laboratori e attivita
sportive le quali hanno permesso ai ragazzi di Geagiare i propri coetanei e di soddisfare il
loro bisogno di interazione coi pdri

“1 doposcuola previsti in diversi progetti, hannaitwlo scopo principale di accogliere bambini
e ragazzi stranieri, al fine di affiancarli nelloslgimento dei compiti e di supportali nello studio
in vista di interrogazioni e verifiche scritte. Dionseguenza, si tratta di un’azione che
indubbiamente ha soddisfatto I'obiettivo di sosterilénserimento scolastico Inoltre, quando
sono stati definiti i benefici di tali attivita, €fato evidenziato come tale attivita abbia non solo
degli effetti positivi nellambito scolastico, manche a livello della sfera personale e
relazionale, in quanto attraverso la realizzaziarwretta dei compiti € possibile accrescere la
loro autostima e le attivita di doposcuola hann@peesentato un momento di interazione coi
pari. Appare inoltre necessario rafforzare gli intenti di orientamento nella scelta degli studi,
dato che sono state rilevate delle situazioni domprensione del percorso scolastico adeguato,
specialmente nei confronti delle ragazze e dei ragemmigrati di terza media

L’'operatore che lavora con gli stranieri, inoltre, diventa yredina essenziale nel percorso di
promozione della corretta integrazione: in questnini I'aggiornamento formativo permette di
facilitare il corretto approccio alle problematickettese al processo di inclusione sociale: la
presenza di esperti alle iniziative formative hansamtito ai partecipantidi avere una
consulenza su casi concreti, in quanto sono stataité delle risposte immediate ai casi
personali presentati dagli operatdri

La piu volte citatamediazione interculturale assume un valore rilevante nel sostegno
allintegrazione: se é vero che le politiche dadtimi anni si sono rivolte verso un approccio
orientato a facilitare I'avvicinamento dello straro verso i servizi “ordinari”, superando la



logica emergenziale che ha contraddistinto le pras@erienze italiane di integrazione, oggi, in
presenza di una preoccupante crisi sociale ed euoap riappare fondamentale dedicare
interventi specifici mirati alle comunita straniere

La mediazione, in questo contesto, diventa essenper superare le differenze e facilitare il
corretto rapporto e la corretta consapevolezzdistti e doveri dello straniero nel nostro Paese.
Nei progetti che si sono svolti, in particolarell@scuole emerge come la figura del mediatore
“non abbia sostituito I'insegnante nel suo compittg come in realta sia stata un valido
supporto, in quanto ha facilitato il dialogo laddove difficolta linguistiche impedivano la
reciproca comprensione fra docenti e genitori

In termini di metodo di lavoro, la capacita di colidare dellereti di lavoro efficaci, tra i vari
attori del territorio, € la condizione essenziate le@ progettazioni adeguate: sola presenza di
una rete territoriale solida contribuisce alla ptisa realizzazione delle attivita, soprattutto per
due motivi: prima di tutto la co-progettazione dadiiversi partner é stata in grado di limitare i
cambiamenti e le modifiche durante la realizzazideé progetto; in secondo luogo, la rete
svolge un ruolo decisivo nella diffusione degleiventi nel territorid.

2.4. Conclusioni e prospettive future.

L’assenza di nuove risorse economiche per sostéa@regettazioni del territorio, induce, come
gia accennato, a ripensare il modello di intervetd soggetti pubblici che si occupano di
programmazione delle politiche per gli stranieri.

L’indubbia capacita dei Bandi ad evidenza pubbticatimolare gli attori pubblici e privati a
proporre iniziative adeguate alle esigenze losakcontra tuttavia con la tendenza a confermare
progetti carenti dal punto di vista dell'innovatévie inadatti a creare nuove sinergie tra soggetti
che operano nello stesso settore di intervento.

| Piani provinciali approvati se da un lato songsditi a confermare, come risulta dalla relazione
di monitoraggio effettuata, le scelte del terriboselezionando gli ambiti di intervento valutati
dalle organizzazioni del territorio coerenti comisogni degli stranieri, dall’altro non hanno
potuto evitare di “delegare” le progettazioni atiterio.

Sulla base di questa considerazione potrebbe, vi@attaassumere nuovo vigore una
programmazione che sappia da un lato investira angbiti sentiti maggiormente prioritari dai
beneficiari stessi, dall’altro veicolare, con prbib& riduzione dei costi organizzativi, le
organizzazioni che per mandato operano sugli ssesiri di intervento, verso progetti di ampio
respiro territoriale.

Mentre il primo profilo appare indubbiamente consgle da concretizzare per la complessita del
mondo dell'associazionismo, il secondo profilo pett@rebbe (anche senza necessariamente
scegliere le forme del Bando) di sostenere, inlageca fortemente condivisa, i progetti di area
vasta che meglio saprebbero rispondere ai bisoghiiduati.



In questo contesto, quindi, diventa assolutamenterigario promuovere un percorso di
valutazioné® delle progettazioni che sappia fornire ai decisori quadro completo e critico
rispetto ai risultati delle progettazioni realizzat
La diretta partecipazione dellAmministrazione aefase della progettazione renderebbe piu
efficace anche il processo valutativo. In quegtintai il soggetto della programmazione delle
politiche dovrebbe:
- fornire i dati di contesto e gli obiettivi;
- definire in maniera preventiva le macro azioninemaniera concertata le azioni di
dettaglio (sintesi delle logichtep-downe bottom-up;
- superare i modelli di autovalutazione dei singattuatori a favore di sistemi di
valutazione adeguatamente strutturati (anche estéAmministrazione);
- svincolare la valutazione dai tempi burocratiegole di rendicontazione dei fondi);
- misurare gli effetti della progettazione diretemte sui singoli destinatari.

3. La popolazione straniera 2011 ed i Servizi Socissistenziali Territoriali Zonali

Al fine di concludere la panoramica sulla situaei@ociale dei cittadini stranieri sul territorio

provinciale (in questo caso compreso il capoluag@embra utile proporre un’analisi dei dati

regionali 2011 (ultimi disponibili) relativi al vame di servizi offerti dai 21 Enti Gestori dei

Servizi Socio Assistenziali (SSA) nei quali € swilkh la provincia di Torino, con particolare

riguardo al flusso di utenza straniera e alla isistibilita” rispetto alla popolazione italiana.

| dati dellutenza registrata nel 2011 dai serv&acio-assistenziali, vengono rappresentati
attraverso un indice relativo che indica di quadtstato maggiore il fenomeno degli assistiti
nella coorte degli stranieri rispetto alla coontéogtona italiant.

12 e considerazioni che seguono sono tratte dallazRme finale del Corso di aggiornamento profassie in
gestione, valutazione e controllo delle politicleiali - a.a. 2011/2012, D.Lopomo, A. Navarra, Gaiivardi,La
valutazione delle politiche di area vasta: prospetimetodologica a partire dall’esperienza concra¢da
Provincia di Torino, p. 45.

3 Fonti dati: Utenza dei servizi socio-ass-li 2011Regione Piemonte, Direzione Politiche Sociali @ett
Programmazione "Socio-Assistenziale" Integraziooei® Sanitaria e Rapporti con gli Enti Gestoritlstionali;
gli indici presentati in tabella sono stati elalibrassumendo la popolazione italiana e strani@fa 2ial sito web
dell'lSTAT derivanti dal “Censimento popolazionebitazioni 2011 - Popolazione residente per sesagple
eta e cittadinanza - Dati definitivi”.



Tab. 5 -Utenza servizi sociali e indice dei rapporti

. INDICE DEI ”\IDD:ECI:E NDICE DEI lNI?IIECI:E
. . TOTALE | dicui: | RAPPORTI | o ) oo o) |2APPORTI | RAPPORTI
Enti gestori SSA 2011 UTENZA utenza UTENZA

GENERALE | straniera | GENERALE UTENZA | UTENZA UTENZA

*) MINORILE [ADULTA (*) | ANZIANA

*) *)

Citta di Torino 66.411 2.645 0,29 0,16 0,39 0,00
C.Ldi S. Orbassano 3.443 188 1,45 1,40 1,57 1,19
C.L.S. Cirié 6.349 669 2,69 3,33 2,88 3,14
C.I.S.A. 12 Nichelino 3.608 219 1,36 1,20 1,69 2,41
C.1.S.A. 31 Carmagnola 3.464 459 1,72 1,64 2,03 1,31
C.L.S.A. Gassino 2.965 196 1,62 2,34 1,69 0,38
C.L.S.A. Rivoli 2.772 54 0,54 0,52 1,01 0,53
C.I.S.A.P. Grugliasco 6.076 1.230 6,43 2,94 17,11 2,80
C.1.S.S. 38 Cuorgné 3.095 354 1,66 1,51 1,43 0,44
C.I.S.S. Chivasso 4.593 361 1,45 0,56 4,12 1,60
C.L.S.S. Pinerolo 9.861 1.234 2,57 2,99 3,08 1,33
C.l.S.S.A Pianezza 6.572 20 0,09 0,08 0,11 0,00
C.1.S.S.A. Moncalieri 2.377 378 2,61 2,86 2,30 0,00
C.I.S.S.A.C. Caluso 1.659 148 1,55 2,63 1,34 0,00
C.1.S.S.P. Settimo 5.260 501 2,10 2,26 2,17 0,64
C.M. del Pinerolese 6.000 17 0,04 0,00 0,23 0,00
C.S.S.A. del Chierese 4.399 138 0,46 0,55 0,49 0,00
CASA Val Sangone nd nd nc nc nc nc
CM Valli di Lanzo... 1.151 98 1,75 1,39 3,40 6,41
CON.L.S.A. Val Susa 3.583 518 2,61 3,18 2,56 0,80
IN.RE.TE. Ivrea 3.891 258 1,12 1,29 1,02 0,53
Totale Provincia Torino 147.529 9.685 0,79 0,71 0,98 0,37

Osservando gli indici complessivi 2011 del teriigprovinciale si conferma la tendenza degli
anni precedenti a garantire condizioni quasi paeitdi assistibilita fra la coorte italiana e gaell
straniera, sopratutto in ambito di popolazione dedl anche minorile.

L’indice dei rapporti sull’'utenza generale espriamevalore provinciale prossimo allo 0,8.

Cio significa che nella provincia di Torino la pdgzione straniera, nel suo complesso, presenta
condizioni di assistibilita leggermente inferiori quella italiana. Questa lieve predominanza
generale deriva dai dati afferenti alle popolazemmziane ed all’'utenza delle due coorti.

E’ bene ricordare che gli indici di confronto, qdarsuperano il valore di 1,00, non indicano una
predominanza dell’'utenza straniera rispetto a guéliana, ma solo la probabilita maggiore di

divenire assistibili, se appartenenti alla coottargsera rispetto a quella italiana. E’ importante
precisare che di norma i parametri, che definiscbaccesso alle prestazioni assistenziali

all'interno di uno stesso ambito, sono identicr fge due coorti. Tra un ambito territoriale e

I'altro, detti parametri possono differire, gararde pero sempre I'equita di accesso alle due
coorti.

All'interno di questa lettura piu generale degliici e delle loro differenze si deve tener conto di
alcune differenze legate all’organizzazione detlesso e dell’accoglienza dei servizi socio-
assistenziali che si possono presentare netesaitori attraverso sportelli piu 0 meno dedicati,



per specifiche prestazioni, o ramificati all’imie di ogni ambito. Altro elemento da
considerare, rispetto alle “nuove” o alle piu “i@dnali” poverta, € costituito dalle
rappresentazioni socio-culturali, sviluppatesi lieve o lungo periodo nelle popolazioni locali,
siano esse autoctone o straniere.

L’'utenza italiana autoctona in tutti gli enti gastsocio-assistenziali costituisce sempre la
maggioranza. A livello provinciale I'utenza stramieconta 9.685 unita e rappresenta il 6,6%
dell'utenza generale, a fronte di un’utenza itaig@ri a 137.844nita.

Esaminando gli indici dei rapporti, riferiti altenza adulta (0,98) ed a quella minorile (0,71), si
evidenziano condizioni di assistibilita all'incircaguivalenti fra la coorte italiana e quella
straniera (poiché prossimi al valore 1,00). Il delb@ si presenta € un dato medio che registra
pero all'interno differenze, anche importanti, Eati Gestori.

L’indice dei rapporti, riferito all’'utenza anzianeede invece una netta prevalenza di assistibilita
nella coorte italiana che e 3 volte superiore tigpa quella straniera. In questo caso la forte
differenza e ascrivibile al fatto che l'utenza @ma straniera € ancora molto esigua (solo 115
unita) essendo in generale la popolazione straamerhe molto “giovane”.

Prima di concentrare I'attenzione nella letturaldeyglici € necessario precisare che il dato
provinciale risente soprattutto dell'influenza aelpoluogo torinese, che spiega da solo il 45%
dell’'utenza complessiva provinciale (quasi un wesu due appartiene al capoluogo) e dove la
popolazione della citta di Torino rappresenta i#38i quella provinciale. | due dati spiegano
perché il capoluogo esprima complessivamente usotds assistibilita lievemente maggiore
rispetto alla restante provincia (7,6 utenti ogdd Bbitanti del capoluogo contro 6,7 utenti ogni
100 abitanti nel resto della provincia).

L’indice dei rapporti riferito all'utenza generalel capoluogo si attesta sullo 0,29; cio sigaific
una condizione di minor assistibilita nella costeaniera (pari quasi ad 1/3). In altri termini la
coorte italiana nel capoluogo torinese presenteratmmdizioni di assistibilita almeno 3 volte
superiori rispetto a quella straniera.

In alcune aree provinciali il divario diminuiscenséilmente ed anzi si presenta a volte a
tendenze invertite.

Dove, infatti, I'indice dei rapporti € superiore 4@0 si denotano livelli superiori di assistilalit
nelle coorti straniere locali rispetto a quelldisiae. Questa tendenza si riscontra soprattutto
negli ambiti di CISSP Settimo Torinese (2,10), CKBerolo (2,57), CISSA Moncalieri (2,61),
CONISA Val Susa (2,61), CIS Cirie (2,69), sinaccabo massimo del CISAP Grugliasco (6,43).
Questi ambiti territoriali denotano condizioni diséstibilita maggiori fra le coorti straniere, che
da doppie giungono ad essere sino a 6 volte supeaispetto a quelle italiane locali.

Nelle precedenti edizioni venivano riportati alcwoinfronti fra I'utenza registrata negli ultimi
due anni. Il dato dell'utenza assistita 2011 risetitlla mancata rilevazione dell’Unione Val
Sangone e pertanto non si effettuera questo eseocmparativo.

Anche i dati di popolazione derivanti dal censineel8 TAT 2011 rilevano alcune significative
difformita nella popolazione rispetto agli anni gedenti, confermando la cautela, in questa
edizione, nel presentare ulteriori approfondimenti



Provincia di Torino
Servizio Formazione Professionale

Cittadini stranieri e formazione professionale

A cura del Servizio Formazidhefessionale*

1. | dati sulla formazione professionale per 'ano 2012

Nei 7.218 corsi di formazione professionale realizin provincia di Torino nel 2012 il numero
di allievi stranieri presenti nei Bandi gestiti ldeProvincia di Torino e stato di 7.110, su un

totale di 59.153 allievi (pari al 12% dei frequanrita

La tabella e il grafico 1 illustrano la distribur® degli allievi stranieri nei corsi di formazione

finanziati attraverso bandi e direttive destinadivzerse categorie di utenti.

Tab. 1 Distribuzione allievi stranieri per Bando

0,
. . o % % /0. .
Tipologia Allievi Totale stranieri
) . .| sultotale . sul totale
formazione stranieri o allievi .. | sul totale
stranieri allievi .
allievi
Mercato del lavoro (disoccupati) 1.769 24,9 5.803 9,8 30,5
Apprendistato 1.150 16,2 7.313 12,4 15,7
Obbligo istruzione 1.321 18,6 8.581 14,5 15,4
Formazione continua (occupat]) 1.692 23,8 28.777 ,6 48 5,9
Bando Crisi 1.178 16,6 8.679 14,7 13,6
Totale| 7.110 100,0 59.153 100,0 12,0

Graf. 1 —Distribuzione allievi stranieri per tipologia di fmazione

Obbligo istruzione
18,6%

Crisi
16,6%

Apprendistato

16,1%

Mercato del lavoro
24,9%

4 Hanno collaborato alla stesura del presente dostam&tefania Massara, Gaudenzio Como, Erika Selitia

Trinchero, Patrizia Manzin e Antonella Sterchele.



Per una descrizione piu esaustiva riportiamo ungesi della mappa per la classificazione delle
attivita di formazione professionale:

Tab.2 -Sintesi della mappa per la classificazione deltevéid di formazione professionale

Tipologia

; Caratteristiche
formazione

Direttiva/Bando

Percorsi e progetti formativi, anche integrati ¢@mtruzione,

Attivitd formative sperimentali | Formazione L . . : A
finalizzati alla qualificazione professionale deagtlolescentj

Obbligo istruzione iniziale . . .
g (14-18 anni) e al contrasto della dispersione
Formazione Corsi post qualifica, post diploma e post laurewmlfzzati
Mercato del Lavoro . . p- q . P . P p oo .
superiore all'inserimento e reinserimento lavorativo di giova adulti

Formazione per | Azioni formative finalizzate all'integrazione sdeia e

Mercato del Lavoro . . . . .
lo svantaggio lavorativa di soggetti deboli

Occupati -Piani formativi di are:
provinciali - Azioni specifiche aFormazione Brevi interventi di aggiornamento delle competenze
gestione provinciale - Formaziohaziendale professionali degli occupati
continua L. 236

Formazione per | Azioni di formazione esterna all'azienda per saj@ssunti

Apprendistato province . . .
bp P l'apprendistato | con contratto di apprendistato

Brevi interventi di aggiornamento delle competeatté/ati
Formazione continua a domandéormazione su libera iniziativa dei lavoratori

individuale individuale Percorsi formativi, concordati con i CPI, destinai
lavoratori sospesi o alla ricerca di un’occupazione

| Azioni formative finalizzate all'accrescimento prs§ionalg
e culturale degli adulti a prescindere dalla coiotie
occupazionale

Formazione deg|
adulti

Mercato del Lavoro

. Brevi azioni formative riservate a soggetti che df@mano
Formazione a . . . L . L
contrasto della degli ammortizzatori sociali in deroga in applicam
Bando Crisi crisi dell’Accordo Governo/Regioni/Parti sociali del 1@bbraio

2009 e smi in materia di ‘Interventi a sostegno réeldito e
delle competenze dei lavoratori colpiti dalla crisi

Tab. 3 Distribuzione allievi stranieri per genere

Genere Allievi %
Maschi 4.170 58,6
Femmine 2.940 41,4

Totale| 7.110 100,0




Graf. 2 -Distribuzione allievi stranieri per genere
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Tab.4 —Distribuzione allievi stranieri per aree di provienza
Area provenienza Allievi %
Europa UE 3.137 44,1
Africa 1.755 24,7
America e Oceania 1.149 16,2
Europa extra UE 739 10,4
Asia 330 4,6
Totale| 7.110 100,0

Graf. 3 —Distribuzione allievi stranieri per aree di provemza
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Nella tabella 5 e nel grafico 4 i paesi di proveai dei cittadini stranieri piu rappresentati:

Tab.5 -Distribuzione allievi stranieri per principali Pagedi origine

Cittadinanza Allievi %
Romania 2.889| 40,6
Marocco 996 14,0
Peru 672 9,5
Albania 332 4,7
Moldavia 220 3,1
Brasile 156 2,2
Nigeria 125 1,8
Cina 110 1,5
Senegal 105 15
Altro 1.505 20,2
Totale 7.110 100,0

Graf. 4 —Distribuzione allievi stranieri per principali Paedi origine
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Per quanto riguarda la distribuzione per fascetdi(&bella 6) si evidenzia che, se il gruppo
maggiormente rappresentato tra gli allievi italianiquello degli ultra trentenni (60,6%), la
maggioranza degli stranieri frequentanti i corsiFdrmazione Professionale (53,2%) ha un’eta
compresa tra i 15 e i 29 anni. In particolare motiacome la fascia di eta 15-19 costituisca |l
20,8% degli allievi stranieri contro il 13% di glieitaliani, dato che fa supporre che gli
adolescenti stranieri scelgano in misura maggioe coetanei italiani la formazione



professionale, finalizzata a un diretto inserimen&b mercato del lavoro, rispetto al percorso
scolasticd”.
Nel dettaglio le fasce di eta sono le seguenti:

Tab. 6 -Distribuzione allievi stranieri per fasce di eta

Etd AIIieyi _ % AIIi_evi_ % To_tale_: %
stranieri Italiani allievi

inferiore 15 anni 152 2,1 1.484 2,9 1.636 2,8
15-19 anni 1.479| 20,8 6.771 13,0 8.250 13,9
20-24 anni 1.079, 15,2 5.932 11,4 7.011 11,9
25-29 anni 1.226| 17,2 6.279 12,1 7.505 12,7
30-34 anni 935| 13,2 5.626 10,8 6.565 11,1
35-44 anni 1.461| 20,5 12.448 23,9 13.909 23,5
oltre 44 anni 778| 10,9 13.499 25,9 14.277 24,1

Totale 7.110{ 100,0| 52.043| 100,0/ 59.153| 100,0

Graf. 5 -Distribuzione allievi stranieri e italiani per fasdi eta
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!5 Questa ipotesi & confermata anche dallo studMatia Grazia Santagati, “Formazionkancedi integrazione -
Gli adolescenti stranieri nel sistema di istruzien®rmazione professionale” (Santagati, 2011)utriae confronta
il tasso di incidenza percentuale degli straniatitetale degli iscritti della formazione professabe (15,2%) con
quello riscontrato nelle scuole secondarie di séoayrado del contesto torinese (9,3%) nell’a.f. #010. | dati
confermano come la formazione professionale rappteger i giovani stranieri un'opportunita di idee e/o
proseguire il proprio percorso formativo in Italeauna premessa per l'integrazione socio-profeagion



Nella tabella 7 sono riportati gli ambiti formativiaggiormente rappresentati:

Tab. 7 -Distribuzione allievi stranieri per principali amtviformativi

Ambiti formativi Sﬁgjﬁi‘gri % ;ﬁlt:\'/? %
orientamento e sostegno all'inserimento 1j1085,6| 6.810f 11,5
servizi di impresa 756 10,6/ 8.637| 14,6
ambiente e sicurezza 659 9,3| 7.451 12,6
servizi socio-assistenziali 659 9,1| 1.935 3,3
ristorazione e turismo 632 8,9| 5.292 8,9
informatica 595 8,4| 4.395 7,4
edilizia e impiantistica 477 6,7| 2590 4,4
meccanica e riparazioni 465 6,5| 1.774) 3,0
lingue straniere 32D 45| 9.636| 16,3
servizi alla persona 281 4,01 2.279 3,9
lingua italiana 251 3,5 266 0,4
ALTRO 920 12,9| 8.088| 13,7

Totale 7.110| 100,0| 59.153| 100,0

Rispetto agli anni precedenti viene confermatalbacostante degli stranieri frequentanti corsi
nellambito formativo dell’edilizia gia in atto daR010 (rappresentavano il 13,9% dei
frequentanti nel 2010, I'8,3% nel 2011, il 6,7% R€12), e il dimezzamento dei servizi alla
persona, passati dall’'8% del 2010 al 4%.

Si rileva altresi 'aumento di stranieri frequentabrsi nellambito formativo “ambiente e
sicurezza” (rappresentavano I'1,6% nel 2010, sb8@% nel 2012). E’ bene pero precisare che
questo tipo di corsi, rivolti principalmente a opati e apprendisti, viene attivata su richiesta
delle aziende, e che, a causa della modifica disitgooni di legge nelle relative materie, il loro
numero e esponenzialmente cresciuto negli ultinmi.aBono compresi in questo ambito corsi
che consentono l'acquisizione di aspetti profesdiospecifici e abilitanti allo svolgimento di
funzioni all'interno di aziende, cantieri, etc. \fientrano inoltre i corsi di abilitazione
professionale per responsabili tecnici e adddtirainozione, alla bonifica e allo smaltimento di
rifiuti contenenti amianto e corsi di idoneita pescrizione all’albo delle imprese che effettuano
la gestione dei rifiuti.



Graf. 6 —Distribuzione allievi stranieri per principali amtbiformativi
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Il numero dei cittadini migranti frequentanti codii formazione professionale in provincia di
Torino negli anni 2008-2012 si mantiene elevatmasbante risenta di una lieve flessione:

Tab.8—-Andamento presenze allievi stranieri nei cordiadimazione 2008-2012

Anno Totale allievi Allievi stranieri

2008 48.616 6.365 13,1
2009 43.972 7.079 16,1
2010 58.839 8.181 13,9
2011 55.235 7.338 13,3
2012 59.153 7.110 12,0

Graf. 7-Andamento presenze allievi stranieri nei corsiaditiazione 2008-2012
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Tab. 9 -Andamento distribuzione allievi stranieri per tipgla formazione

Direttiva/Bando 2008 2009 2010 2011 | 2012
Mercato del lavoro 2.691 2.799 3.285 2.365 1.769
Apprendistato 1.972 1.966 2.133 2.155 1.150
Obbligo istruzione 1.126 1.492 1.296 1.243 1321
Occupati 547 510 858 772 1.692
Crisi 609 544 1.178

Totale 6.336 6.767 8.181 7.338 7.110

La maggioranza degli allievi stranieri ha frequéntiaa il 2008 e il 2012 i corsi per disoccupati
del Bando Mercato del Lavoro, bando che compremdelinea di attivita specifica per cittadini
immigrati disoccupati e che finanzia, tra gli altricorsi per Operatore Socio Sanitario e per
Mediatore Interculturale. Dal 2011, e in maggiosumna nell’anno successivo, sono stati ridotti i
finanziamenti destinati a questa direttiva, conseguente diminuzione del numero di corsi
awviati e degli iscritti. Si puo rilevare inoltrenunotevole calo degli iscritti ai corsi di
apprendistato, dovuto alla flessione del numero cantratti stipulati in un periodo di
aggravamento della crisi economica e occupaziomaieraddoppiamento di iscrizioni ai corsi
del “Bando Crisi”, rientranti negli interventi a egno del reddito e delle competenze dei
lavoratori colpiti dalla crisi. Quest'ultimo dato & linea con quello relativo al numero
complessivo degli iscritti alla stessa direttivat B011 erano 6.560, sono 14.138 nel 2012.

Si rileva infine che anche il numero degli iscri¢tiranieri ai corsi per occupati € piu che
raddoppiato.



Graf. 8 -Andamento distribuzione allievi stranieri per tipgla formazione (peso percentuale)
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* La direttiva“Salute e Sicurezzasi riferisce al “Piano straordinario di formazeoper la salute

e sicurezza sui luoghi di lavoro”, approvato pegraliodo 2010-2012 dalla Regione Piemonte. |
dato relativo si applica solo per 'anno 2011 irag in tabella si fa riferimento all’anno di
attivazione dei corsi.

2. Progetti e attivita del Servizio Formazione Rifessionale

Oltre ai progetti gia descritti nella premessa diesjo Rapporto (PROV-Governance e
Prov@Work), nel 2012 il Servizio Formazione Proiesale — in collaborazione con il Gruppo

provinciale per la Formazione Professionale deiramtj al quale dal 2005 partecipano tutte le
agenzie formative specializzate nell’erogazioneatsi per immigrati - ha sviluppato alcune
iniziative specifiche, nelllambito della formazioeedell'inclusione dei cittadini migranti, che

dettagliamo di seguito.

Progetto “Arco Latino MED NET JOB”

In collaborazione con il Tavolo Migranti del SergizFormazione Professionale € stato
organizzato un incontro con la delegazione praamei dal Marocco nell’ambito del progetto di
Arco Latino MED NET JOB. Alle agenzie del Tavolo stata chiesta la disponibilita ad
accogliere ed incontrare la delegazione, interasaatisitare centri per I'impiego e centri di
formazione per progettare un modello replicabilefatimazione integrato con il mondo del
lavoro, che porti all’attivazione in Marocco di unete composta da attori pubblici e privati,
locali e sovra-locali. La visita nellambito delfarmazione professionale & stata organizzata
presso I'Agenzia Formativa ENGIM Piemonte, con ubgorto di Enaip Piemonte e della



Fondazione Casa di Carita. In questa occasionersd €reati i presupposti per un futuro
coinvolgimento delle agenzie formative presenlieniasi successive del progetto.

Lingua italiana come lingua seconda (L2)

Il Servizio Formazione professionale ha continuatporre estrema attenzione alla tematica
dell'italiano come lingua seconda e alla sperimaptze e diffusione della cultura della
Certificazione dell’italiano come Lingua Strani€gaindi riconosciuta dal Ministero degli Affari
Esteri e dal Ministero delliistruzione, dell'Unigga e della Ricerca quali le certificazioni
rilasciate dall'Universita per stranieri di Sien®erugia, Roma 3 a Dante Alighieri), viste anche
le recenti normative sullimmigrazione (Decretoeministeriale del 4 giugno 2010 relativo ai
permessi di soggiorno di lungo periodo e D.P.R 2211 relativo all’Accordo di integrazione
tra straniero e Stato).

Proprio per questo - in stretta collaborazione it@ervizio Standard Formativi della Regione
Piemonte - la Provincia di Torino ha contribuitbedéborazione e alla diffusione degli standard
relativi all'apprendimento della lingua italianarpstranieri coerenti con il quadro di riferimento
europeo per la conoscenza delle lingue, con I'tbeetli diffondere e rendere omogeneo su tutto
il territorio regionale quanto realizzato sul priogerritorio in modo sperimentale in questi anni.

Inoltre il Servizio Formazione Professionale haradecome partner associato ai progetti
Grundtvig “Delfi” e FEI “lo sono qui”, entrambi céati sul tema lingua italiana per stranieri:

o Progetto Grundtvig “Delfi”

E proseguito 'accompagnamento alla realizzaziaigmbgetto europeo Grundtvig Delfi
(capofila Engim Piemonte e CFIQ di Pinerolo) nelalg il Servizio Formazione
Professionale e coinvolto in qualita di “partnes@sato”.

Il partenariato europeo del progetto & costituo Gomune di Pitea - Svezia (partner
capofila), Ente apprendimento adulti WEA Scotlan@egno Unito, Ente di formazione
ALPES - Francia, Comune di Oslo — Norvegia.

Anche la Citta di Torino che, grazie all'esperierda CTP pu0 portare un valore
aggiunto al progetto, € coinvolta come “partnepasgo”.

Il progetto ha come scopo primario quello di mighie@ metodi e strumenti per
l'apprendimento della lingua seconda (L2) per mnmtgradulti: la sperimentazione dei
materiali prodotti dal partenariato sui corsi @alée 111.G.06.04 del bando Mercato del
Lavoro sui "Percorsi per immigrati stranieri” - véata a novembre 2011 e conclusasi ad
aprile 2012 - hanno aderito alcune agenzie deblbaMigranti. Nel mese di maggio -
sono stati presentati i risultati della sperimeittiag al Gruppo Migranti della provincia.

o Progetto FEI “lo sono qui”
E proseguita l'attivita di affiancamento del SeiwiFormazione Professionale, al progetto 10

SONO QUI — Risorse nuove per l'ltalia che cambiinanziato dal Fondo Europeo per
I'Integrazione.



Il partenariato e costituito da Fondazione Cas&aita Arti e Mestieri (capofila), Enaip
Piemonte, Engim Piemonte, CFIQ, Assocam Scuola CGamae mentre il Servizio di
Formazione Professionale in qualita di “partneroesgo” ha partecipato al Comitato di
pilotaggio.

Il progetto aveva, come obiettivo primario, qualliodare I'opportunita ai migranti che
frequentano (o hanno frequentato in passato) usocdr formazione professionale di
avere una certificazione delle proprie competenazguistiche, rilasciato da un Ente
riconosciuto a livello nazionale come I'UniversitaSiena. Il progetto si € concluso il 31
giugno 2012.

o Convegno conclusivo dei Progetti Grundtvig “Dedi’FEI “lo sono qui”

Il Servizio Formazione Professionale, in qualitdhirtner associato” dei progetti Grundtvig
“Delfi” e FEI “lo sono qui — Risorse nuove per #lta che cambia” ha contribuito

all'organizzazione di un convegno conclusivo sw&ltib 12 novembre 2012 presso Casa di
Carita. Al convegno, a cui ha preso parte anchaiVérsita per Stranieri di Siena, sono stati
presentati i materiali prodotti, risultati raggiueid & stata distribuita la pubblicazione del
progetto “lo sono qui” con lintroduzione a curallthssessore Carlo Chiama e della
Dirigente Enrica Pejrolo. Al termine del convegramg stati consegnati gli attestati CILS ai
partecipanti del progetto “lo sono qui”.



Provincia di Torino
Servizio Coordinamento Centri per I'lmpiego
Servizio Politiche per il lavoro

Cittadini stranieri e mercato del lavoro

a cura dell’'Unita Organizzativa Stranieri e Fascelil*®

1. | dati del mercato del lavoro per I'anno 2012
1.1 Gli avviamenti al lavort/

Nel 2012 si riscontra una flessione degli avviamelei cittadini stranieri, che, sul totale di
346.799 assunzioni, sono 71.519 (-6,9% rispettosalbrso anno, pari ad un calo di 5.000 unita);
tale diminuzione riguarda quasi tutti i principagttori di assunzione di cittadini stranieri e in
modo particolare le attivitd manifatturiere con ealo del -22%, pari a 2.500 unitd in meno,
rispetto allo scorso anno, in linea con i dati ctesgivi del settore.

La flessione degli avviamenti interessa in modorpavante i cittadini marocchini e peruviani (-
11%), mentre di carattere opposto € I'andamenta péiadini cinesi, che fanno registrare negli
ultimi anni una crescita rilevante di avviamenthee quest’anno si attestano al terzo posto tra le
cittadinanze non comunitarie piu rappresentateutp®1% in piu rispetto al 2011.

L’aumento della presenza femminile nelle assunziohe si registra oramai da alcuni anni, si
conferma sia tra i cittadini non comunitari chedteelli comunitari e tra le cittadinanze maggiori
come gquella marocchina e rumena. Tale fenomenoeggére associato a diversi fattori quali
'aumento delle migrazioni femminili e dei ricongigimenti familiari, I'entrata nel mercato del
lavoro di donne migranti e alcune caratteristighectfiche della domanda nel mercato del lavoro
italiano. (Tab. 1).

Considerando le tipologie contrattuali, la flessia@®i contratti a tempo determinato e 'aumento
di quelli a tempo indeterminato registrate nel 20ipetto all'anno precedente vanno attribuiti
soprattutto ad una diminuzione di assunzioni a techgterminato sia per lavoro subordinato (-
9,7%) che di somministrazione (-8,2%), e allo sposinto dei contratti di apprendistato nella
categoria del tempo indeterminato, a seguito deli&ta in vigore a fine 2011 del Testo Unico
dell’Apprendistato. L'aumento dell’11,4% dei tempdeterminati non puo essere considerato in
toto indice di maggiore stabilita lavorativa, inagiio in questa categoria sono comprese
tipologie contrattuali spesso precarie e non semgatinuative (come appunto quelle

%1l documento & stato elaborato da Miranda Andreaz@iulia Becchis con la collaborazione di Giuseppli e
James Polichetti dell’Ufficio Monitoraggio serviditerventi e politiche per il lavoro e di Giorgernoni e
Omero Lencioni dell’'Ufficio Osservatorio sul meroatel lavoro.

7] dati sugli avviamenti qui indicati sono estrattpartire dal domicilio del lavoratore stranieraiato. Si segnala
che le tavole riportate sul sito dell’Osservat®id mercato del lavoro sono invece estratti sulisebdella sede
dell'azienda/datore di lavoro. Pertanto, se nelmpricaso la centralita & data ai lavoratori donatili
comprendendo anche coloro che sono assunti futa Beovincia di Torino, nel secondo caso si rilévdato
sulle aziende del territorio provinciale che assomiavoratori, anche non domiciliati in Provincia.



dell'apprendistato, del lavoro intermittente, deléssociazioni di partecipazione) o con
peculiarita legate allo specifico settore, comdlguadel lavoro domestico. (Tab. 2)

Nella suddivisione per settore economico si conéelat'segregazione” che caratterizza I'entrata
nel mercato del lavoro italiano da parte dei citiadtranieri. Tra i settori in cui, storicamente,
lavoratori stranieri trovano piu frequentementeupazione vi sono quelli delle costruzioni e
delle attivita manifatturiere mentre per le lavaatprevale I'ambito dell’assistenza familiare.
Significative sono anche le assunzioni nel commoeganei servizi nell’ambito della ristorazione,
della pulizia industriale o presso alloggi (Tab. s&ttori ATECO I, N, S). Alcuni settori
emergono inoltre per la rilevanza della presenzattidini stranieri sul totale degli avviamenti:
nello specifico il settore delle costruzioni e doelell’agricoltura (con piu del 46% di lavoratori
stranieri) e ancor di piu quello dei servizi diiagmnza familiare dove le assunzioni di straniere
raggiungono il 78% (Tab. 3).

Nella distribuzione territoriale degli avviamentogb Torino, nella quale sono domiciliati il
65,5% dei lavoratori stranieri assunti, seguoneriitbri dei Centri per I'lmpiego (C.p.l.) di
Moncalieri, di Pinerolo, di Ivrea e di Susa (Grak Graf. 2)
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Graf. 2- Avviamenti di cittadini non comunitari nei A.@ella Provincia di Torino
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Tab. 1 - Avviamenti al lavoro di cittadini immigratiochiciliati nei territori dei Centri per I'lmpigo della Provincia di Torino.
Anno 2012 - Suddivisione per cittadinanza ed et@rdine decrescente

Cittadinanza 16 - 25 anni 26 - 39 anni 40 - 49 anni oltre 49 Tale
Totale %F % riga | Totale %F |%riga | Totale| %F % riga |Totale | %F |%riga |Totale| %F
Marocchina 1.1683 49,1%| 13,1%| 4.852| 45,3%| 54,8%| 2.306| 51,9%| 26,1%| 530| 48,4%| 6,0%| 8.851| 48,4%
Peruviana 892 46,6%| 17,4%)| 2.255| 58,3%| 44,0%| 1.226] 63,1%| 23,9%| 750 58,5%| 14,6%)| 5.123| 58,5%
Cinese 999 42,0%| 32,5%)| 1.299| 46,8%| 42,2%| 637| 52,6%| 20,7%| 140| 46,1%| 4,6%| 3.075| 46,1%
Albanese 73% 46,0%| 26,0%| 1.439| 54,7%| 51,0% 456 50,9%| 16,1%| 194| 51,9% 6,9%| 2.824| 51,9%
= Moldova 366 55,2%| 15,9%| 1.028| 66,3%| 44,6%| 553| 75,9%| 24,0%| 357| 69,3%| 15,5%| 2.304| 69,3%
‘= | Egiziana 291 4,5%| 19,7% 896 3,8%| 60,6%| 250/ 10,0%| 16,9% 42| 5,0%| 2,8%| 1.479| 5,0%
g Filippina 157| 34,4%| 15,4% 459| 52,7%| 45,0%| 260| 51,5%| 25,5%| 143| 51,8%| 14,0%| 1.019| 51,8%
8 Ecuadoregna 159 64,2%| 17,3% 443| 59,8%| 48,3%| 206/ 58,3%| 22,5%| 109| 61,6%| 11,9%| 917| 61,6%
S Nigeriana 74 64,9%| 9,7% 475| 71,4%| 62,4%| 194| 68,6%| 25,5% 18| 70,3%| 2,4%| 761 70,3%
Z | Brasiliana 112 69,6%| 14,9% 446| 63,7%| 59,5%| 143 85,3%| 19,1% 49| 70,7%| 6,5%| 750| 70,7%
Tunisina 92 16,3% 14,0% 370| 24,9%| 56,2%| 155| 23,9%| 23,6% 41| 23,4%| 6,2%| 658| 23,4%
Senegalese 48 10,4%| 7,4% 250| 11,6%| 38,5%| 253| 10,3%| 38,9% 99| 9,5%| 15,2%| 650 9,5%
Altre 1.238| 35,1%| 18,2%| 3.529| 48,8%| 52,0%| 1.240, 51,7%| 18,3%| 777| 48,7% 11,5%| 6.784| 48,7%
Totale 6.326 42,6% 18,0%| 17.741 48,5%| 50,4%| 7.879| 53,2%| 22,4%)| 3.249| 49,8% 9,2%]35.195 49,8%
Romena 7.1411 49,9%| 21,1%| 14.909 53,3%| 44,1%| 7.802| 62,2%| 23,1%| 3.955| 56,6%| 11,7%)|33.807| 56,6%
Spagnola 68 55,9%| 16,8% 221 62,9%| 54,7% 82| 86,6%| 20,3% 33| 67,3%| 8,2%| 404| 67,3%
Polacca 41 78,0%| 10,6% 232| 82,8%| 59,8% 73| 78,1%| 18,8% 42| 80,2%| 10,8%| 388| 80,2%
Francese 50 66,0%| 14,1% 170\ 57,1%| 47,9% 89| 53,9%| 25,1% 46| 56,1%| 13,0%| 355| 56,1%
'S | Britannica 37 59,5% 19,3% 65| 47,7%| 33,9% 57| 54,4%| 29,7% 33| 51,6%| 17,2%| 192| 51,6%
‘E | Tedesca 22 63,6% 12,5% 67| 68,7%| 38,1% 45 51%| 25,6% 42| 60,2%| 23,9%| 176| 60,2%
g Bulgara 32 56,3% 18,3% 82| 73,2%| 46,9% 37| 78,4%| 21,1% 24| 73,1%| 13,7%| 175| 73,1%
8 Portoghese 10 30,0%| 6,3% 56| 17,9%| 35,0% 80| 70,0%| 50,0% 14| 45,0% 8,8%| 160/ 45,0%
Lituana 30 93,3%| 26,1% 81| 92,6%| 70,4% 3| 100,0% 2,6% 1| 93,0%| 0,9%| 115| 93,0%
Ungherese 6 50,0 8,3% 36| 61,1%| 50,0% 22| 68,2%| 30,6% 8| 65,3%| 11,1% 72| 65,3%
Altre 88| 67,0% 18,3% 262| 69,1%| 54,6% 79| 62,0% 16,5% 51| 65,2%| 10,6%| 480| 65,2%
Totale 7.525 50,7%| 20,7%| 16.181 54,4%| 44,5%| 8.369| 62,6%| 23,0%| 4.249| 57,3% 11,7%)|36.324| 57,3%

Fonte: Banca dati SILP - Estrazione ed elaborazzooara dell’Osservatorio sul mercato del lavoribed@rovincia di Torino



Tab. 2 - Awiamenti al lavoro di cittadini stranieri doniliati nei territori dei Centri per I'lmpiego dedl Provincia
Anno 2012 - Suddivisione per tipologia contrattuale

di Torino

. . % Contratti
. . Alt . Alt % under 30
SETTORE ATECO 2007 Avviamenti Romena ”. .| Marocchina " npn . % Donne oun e_r durata > 12
comunitari comunitari anni .
mesi
Tempo indeterminato subordinatp 8859 33,89 2,7% 0%4, 49,4% 34,0% 30,7%
E Apprendistato* 2223 53,4% 2,7% 8,8% 36,0% 35,99 799,
8 g Lavoro domestico 12900 47,6% 0,9% 8,0% 43,5% 86,4% 20,7%
s NC
lLI_J E Lavoro intermittente 690 38,3% 3,3% 10,0% 48,4% 338, 55,2%
% Altro tempo indeterminato** 406 12,3% 1,0% 61,1% ,626 76,4% 28,1%
Z
Totale Tempo Indeterminato 25078 42,4% 1,8% 11,19 4,8% 61,9% 32,3%
Tempo determinato subordinatg 19404 58,2% 3,5% 9,6% 28,7% 29,1% 35,0% 3,7%
Somministrazione 18318 45,0% 2,2% 18,7% 34,1% 63,0% 29,8% 0,1%
O
o '2 Tempo determinato parasubordinato 1400 29,9% 26,7% 6,8% 36,6% 55,6% 42,6% 9,3%
pd
% E Lavoro intermittente 1942 42,7% 5,9% 9,2% 42,2% 48,0% 56,1% 5,6%
L
= E Lavoro domestico 1580 58,2% 1,3% 5,6% 34,9% 91,3% 22,1% 4,9%
= Altro tempo determinato*** 3797 38,5% 12,9% 11,0% 37,6% 64,7% 34,8% 2,7%
Totale Tempo Determinato 46441 49,9% 4,5% 13,1% 32,6% 49,1% 33,6% 2,5%
Totale 71519 47,3% 3,5% 12,4% 36,8% 53,6% 33,2% 34,7%

Fonte: Banca dati SILP - Estrazione ed elaborazzooara dell’Osservatorio sul mercato del lavoribed@rovincia di Torino

* |l Testo Unico dell'Apprendistato (D.Lgs. 1671dd settembre 2011), entrato in vigore il 25 oteB011, considera questa tipologia contrattuadsmao indeterminato.

**  Gli altri tempi indeterminati comprendono tigmlie contrattuali minori quali I'associazione intpaipazione, le assunzioni nella P.A., una pasiduale dei contratti di
somministrazione, il lavoro a domicilio, il lavonello spettacolo.

*** Gli altri tempi determinati comprendono tipol@contrattuali minori quali il lavoro nello spettdo, il tempo determinato per sostituzione, alconualalita di assunzione
nella P.A., il contratto di lavoro domestico, ilnteatto d'inserimento.



Tab. 3 - Avwviamenti al lavoro di cittadini

stranieri

Anno 2012 - Suddivisione per settore economico

donilieti

nei territori dei Centri per ['Impiego dellaProvincia di Torino.

% Contratti

SETTORE ATECO 2007 Avviamenti Romena cor':llJtrrliitari Marocchina clglr::;ici:\ri % Donne unt;g)r 30 durata .
> 12 mesi

A - AGRICOLTURA. SILVICOLTURA E PESCA 2094 49,1% 1,0% 7,8% 42,1% 21,0% 33,4% 7,9%
B - ESTRAZIONE DI MINERALI DA CAVE E MINIERE 13 61,5% 0,0% 7,7% 30,8% 0,0% 23,1% 23,1%
C - ATTIVITA MANIFATTURIERE - INDUSTRIE ALIMENTARI 9671 56,0% 3,3% 14,4% 26,3% 27,8% 36,7% 16,9%
D - FORNITURA ENERGIA ELETTRICA. GAS. VAPORE E ARIEONDIZ. 163 11,7% 0,6% 2,5% 85,3% 17,8% 12,9% 76,1%
E|;:'|:L?|-'TEI-IF}|J§£\£:V|A§N?F%A RETI FOGNARIE. ATTIVITA DIGESTIONE DEI 446 45,3% 0.7% 14,8% 39,2% 43% 33,2% 38,1%
F - COSTRUZIONI 7139 65,9% 0,7% 10,1% 23,3% 2,9% 33,7% 32,1%
2&_?00\/“2?2%?_?:?@5#2528580 E AL DETTAGLIO; RIPARAZINE DI 4020 40,1% 5,0% 11,9% 43,0% 55,9% 45,7% 29,4%
H - TRASPORTO E MAGAZZINAGGIO 3708 48,2% 1,2% 12,3% 38,2% 25,1% 39,8% 32,5%
| - ATTIVITA DEI SERVIZI DI ALLOGGIO E DI RISTORAZIONE 6698 41,0% 4,5% 10,8% 43,7% 59,0% 50,4% 30,9%
J - SERVIZI DI INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE 1345 36,1% 14,8% 8,6% 40,5% 37,8% 43,3% 16,7%
K - ATTIVITA FINANZIARIE E ASSICURATIVE 99 34,3% 10,1% 3,0% 52,5% 80,8% 64,6% 27,3%
L - ATTIVITA IMMOBILIARI 381 54,1% 4,7% 52% 36,0% 50,9% 25,2% 27,0%
M - ATTIVITA PROFESSIONALI. SCIENTIFICHE E TECNICHE 1436 33,7% 13,8% 11,2% 41,3% 39,5% 39,9% 22,2%
:\,:A_pl\;(éléEEGGIO. AGENZIE DI VIAGGIO. SERVIZI DI SUPPORO ALLE 5305 43,9% 23% 12,2% 41,6% 146,0% 40,6% 242%
géBAII\IIIé/IAI?I(f;IiAZIONE PUBBLICA E DIFESA; ASSICURAZIONE SOCIALE 61 21,3% 27,9% 6,6% 443% 37,7% 18,0% 16,4%
P - ISTRUZIONE 869 16,3% 34,2% 2,0% 47,5% 79,2% 28,7% 37,9%
Q - SANITA E ASSISTENZA SOCIALE 1498 50,3% 3,1% 51% 41,5% 81,8% 21,0% 22,7%
;;é;?:&;ﬁ?gTISTICHE. SPORTIVE, DI INTRATTENIMENIO E 1057 32,4% 17.9% 9.2% 10,6% 53,8% 143,5% 15,4%
S - ALTRE ATTIVITA DI SERVIZI 5678 38,2% 1,7% 25,6% 34,4% 91,4% 20,6% 10,4%
T - ATTIVITA DI FAMIGLIE E CONVIVENZE 17391 46,5% 0,9% 11,7% 41,0% 87,8% 20,4% 76,7%
Z - Missing 2427 50,6% 9,5% 9,1% 30,7% 43,6% 39,3% 26,2%

Totale 71519 47,3% 3,5% 12,4% 36,8% 53,6% 33,2% 36,6%

Fonte: Banca dati SILP - Elaborazione a cura deB&vatorio sul mercato del lavoro della Provimti@orino




1.2 | lavoratori stranieri disponibili al lavoro pesenti nelle banche dati dei C.p.l.

In tutti i dati presentati, si conferma come cittehza straniera piu numerosa quella romena.
Tra i comunitari non si segnalano altre cittadiranamericamente rilevanti. Considerando solo
I cittadini non comunitari, i marocchini sono la gggoranza, seguiti da peruviani, albanesi e
moldavi.

Flusso

Nel 2012, il flusso generale dei disponibili aldaw & costituito da 79.042 cittadini, di cui 21.140
stranieri (10.411 comunitari e 10.729 non comuiitdrale flusso € composto dagli iscritti di
nuova presentazione e dai rinnovi di iscrizionéidoccupati che hanno perso un lavoro ma non
i requisiti per mantenere 'anzianita della precgdascrizione.

Il flusso di nuova presentazidfe costituito dalle persone che hanno dato limmiadia
disponibilita al lavoro, inserite in banca dati.EP. (Sistema informativo Lavoro Regione
Piemonte), é stato di 57.619 unita (49,4% donned. duesti, il 26% (pari a 15.915) sono
cittadini non italiani, di cui il 51,6% comunitaei il 48,4% non comunitari. Rispetto all’anno
2011, si registra un incremento del 19,3% del @udsi cittadini stranieri, che, contrariamente
allo scorso anno, interessa soprattutto gli uoiaB,7%) e in forma minore le donne (+15,1%).
La fascia d’eta tra i 26 e i 39 anni rappresentasgla meta dell'intero flusso del 2012 (46%),
cosi come registrato nel 2011 (Tab. 5).

Tra i titoli di studio registrati per i cittadintranieri® del flusso di nuova presentazione del 2012
al primo posto vi é la scuola media o dell'obbli@®%), seguita dal diploma (25%), dal titolo
d’istruzione professionale (10%) e dal titolo umsiario (7%). Questi dati rilevano uno
scostamento di genere rispetto ai titoli piu elepasseduti dagli utenti che si sono iscritti peess
i C.p.L.: le donne rappresentano il 58% dei diploraeal 63% dei laureati.

Il numero di iscritti per rinnovo della precederiserizioné®, per il 2012, si attesta a 6.669
persone, di cui 2.774 cittadini romeni (41,6%),42.4Marocchini (21,3%) e 499 Peruviani
(7,5%). La serie storica, dal 2008 al 2012, sui datflusso per rinnovo delliscrizione fa
emergere il consistente aumento dei soggetti strawhe nel 2008 erano 2.122. Questo
andamento potrebbe essere legato alla costanteiaiciu della durata media dei contratti a
termine.

Stock
Il totale complessivo dello stock (il dato che fgtafa il humero dei disoccupati/inoccupati
iscritti nei C.p.l. della Provincia di Torino in wato istante) al 31/12/2012 e di 190.778 unita (di

18| flusso di nuova presentazione & costituito da:
- inoccupatijscritti per la prima volta, senza aver precedemtete svolto un'attivita lavorativa;
- disoccupatiin cerca di occupazione che hanno perso un lasobmrdinato di durata superiore agli 8 mesi
(D.Lgs 181/2000 e s.m.i.) e/o un reddito superagk 8.000 euro.

19| dati sui titoli di studio vanno letti considedmche, al momento dell’iscrizione presso il C.putente dichiara,
ai fini statistici, il proprio titolo di studio sea dover presentare la certificazione. Si é coastathe la tendenza
di molti cittadini stranieri € quella di non dicheae il titolo posseduto in patria ma solo quel@mrtualmente
acquisito in Italia.

2| flusso dei “rinnovi” & costituito dagli iscritpposti in sospensione (congelamento dell'iscriejoa seguito
dell'accettazione di un’offerta di lavoro di duratan superiore a otto mesi (4 mesi per i giovam fa 25 anni
compiuti 0 29 anni se laureati) e che non supelgnsoglie di reddito di euro 8.000 per i redditi kd&oro
dipendente o fiscalmente assimilati e di euro 4.9@0 i redditi da impresa o derivanti dall'esexcidi
professioni, come da normativa vigente fino al 212012. Alla conclusione del rapporto, previa dodwdel
lavoratore interessato, viene ripristinata I'ismie mantenendo 'anzianita precedente.



cui il 50,5% donne). Di questi, 45.830 (pari al 24 totale) sono cittadini stranieri, di cui il
52,5% comunitari e il 47,5% non comunitari. La preza femminile, il 51,1% del totale, e
particolarmente rilevante tra i comunitari (55% tighle) e nella fascia di eta piu rappresentata,
quella dai 26 ai 39 anni, dove le donne raggiungb8,5%.

| dati relativi allo stock dei cittadini stranierilevano un incremento pari al 20% rispetto al
31/12/2011; inoltre nella comparazione della set@ica degli ultimi cinque anni emerge un
incremento pari al 128% dal 31/12/2008.

Se ci si sofferma sul territorio della provinciaTdirino, il capoluogo €, come prevedibile, quello
che vede il maggior numero di cittadini stranievidciliati iscritti ai C.p.l., con 28.357 unita

presenti nella banca dati, seguito dai territorivbncalieri (2.911), Pinerolo (2.190) e Ivrea
(1.856).

Graf. 3- Flusso di nuova presentazione stranieri dispitimiei C.p.l. della Provincia di Torino — 2012
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Graf. 4 - Stock stranieri disponibili nei C.p.l. della Progia di Torino - 31/12/2012
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Alcuni dati di stock al 31/12/2012 possono essemiti sui cittadini stranieri iscritti al
collocamento mirato (art. 1 della Legge 68/199@spnti nelle banche dati dei C.p.I.



| cittadini stranieri che presentano disabilita s@omplessivamente 771 (38,5% donne), di cui
294 comunitari ( I'86,2% con disabilita fisica €1B,8% psichica) e 477 non comunitari ('87,2%
con disabilita fisica e il 12,8% psichica).

1.3 Analisi qualifiche professionali del flusso diuova presentazione

Nella banca dati SILP sono imputate le qualificke cittadini al momento dell’iscrizione e
derivanti da percorsi professionali e preferenziali

Il percorso professionale, indicante il profilo da&tivo posseduto nei rapporti di lavoro
precedenti, per i cittadini stranieri mostra ahpwiposto il profilo di “assistente familiare” cdn i

25,9%, seguito da quello di “personale non quaitbcnell'industria” con I'11,7%, “manovale

edile” con il 10,6%, “colf “ con il 10,1%, “muratom pietra e mattoni” con il 9,4%, “addetti ai
servizi di igiene e pulizia” con I'8,1%.

Graf. 5 - Principali qualifiche professionali del flussib stranieri di nuova presentazione 2012
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Si riscontrano alcune peculiarita legate alla digetittadinanza: tra i cittadini romeni si ritrova
pil spesso un’esperienza come assistenti famperiil 26,9%, addetti all’assistenza personale
per il 15,1%, manovali edili per il 13,1%, muratoripietra e mattoni per il 12,7% e colf per il
10,4%. Tra i cittadini marocchini e peruviani enwrgiu spesso il profilo di “assistente
familiare”, con una significativa presenza deglimioi soprattutto tra i primi. | Peruviani, a
differenza delle altre cittadinanze, non emergoabsettore edile, dove spiccano gli Albanesi,
mentre gli Egiziani si caratterizzano principalneemome cuochi e pizzaioli rivelando una
maggiore eterogeneita tra le qualifiche profesdigussedute.

Le qualifiche preferenziali, indicanti le propensiadei soggetti rispetto a eventuali nuove
occupazioni, vedono il “personale non qualificatel’'mdustria” al 21,4%, le “assistenti
familiari” al 16,1%, il “manovale edile” al 10,3%,“pulitore di locali” al’8%, le “collaboratrici
familiari” e gli “operai addetti ai servizi di igne e pulizia” poco sopra il 6%. Tali preferenze
evidenziano come le aspettative occupazionali siemwispondenti a quelle effettivamente
svolte, probabilmente nella convinzione di non pateedere ad altri lavori piu qualificati.

Graf. 6 - Principali qualifiche preferenziali del flussb stranieri di nuova presentazione 2012
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Tab. 5 - Cittadini stranieri disponibili al lavoro presentnelle Banche dati dei Centri per I'lmpiego delladvincia di Torino
Anno 2012 - Dati di Flusso di nuova presentazione

15-25 anni 26-39 anni 40-49 anni oltre 49 anni To:
CITTADINANZA
F M Totale F M Totale F M Totale F M Totale F M Totale
Marocchina 145 173 318 331 721 1.0p2 145 335 480 57106 163 678 1.33% 2.013
Peruviana 72 65 137 221 140 361 151 217 106 54 60 1 550 325 875
Albanese 83 96 179 124 169 293 43 78 1p1 16 55 71 66 2 398 664
Moldova 46 47 93 168 110 27§ 88 31 119 96 21 117 8 39 209 607
Nigeriana 31 42 73 118 103 221 2¢ 21 50 3 2 b 18168 L 349
_ Egiziana 2 44 46 8 131 1394 3 37 40 G 10 10 13 222 35 2
5(: Brasiliana 19 13 32 62 35 97| 36 15 51 15 7 22 132 0 7 202
E Ecuadoregna 30 14 44 28 28 56 20 10 30 19 5 P4 97 7 5 154
§ Tunisina 5 16 21 19 63 82 8 26 34 1 5 6 33 110 143
8 Senegalese 3 25 28 19 46 65 5 30 35 1 11 12 28 112140
% Ucraina 13 7 20 42 6 48 29 4 33 3( z 32 114 19 133
z Filippina 3 5 8 35 21 56 17 15 32 14 17 31 69 58 7 12
Ivoriana 4 38 42 13 46 59 4 8 12 2 3 5 23 95 118
Camerunense 24 11 35 29 4( 60 Y. 6 8 0 1 1 55 58 113
Bangladesh 3 25 28 2 58 60 0 13 1B 0 1 1 5 )7 102
Altre 145 284 429 235 363 594 73 96 169 45 39 85 499 7821.281
Totale 628 905 1533 1454 2.080 3.534 653 791 4144406 339 745 3.141 4.115 7.256
Romena 742 761 1508 1.542 1.710 3.252 936 779 51.7T700 342 1.042] 3.920 3592 7.51P
Polacca 5 3 8 43 9 52 12 4 16 6 32 9 656 19 85
E Francese 3 2 5 12 10 22 12 7 19 € 2 3 33 21 54
5 Spagnola 4 2 6 25 8 33 9 3 12 1 2 3 39 15 54
) Bulgara 4 3 7 21 4 25 9 3 12 6 2 8 40 12 52
% Ungherese 2 1 3 10 1 11 1 2 3 G ¢ 0 13 4 17
© Altre 11 3 14 36 15 51 16 11 27| 9 7 16 72 36 108
Totale 771 775 1546 1.689 1.7%7 3.446 995 809 41/80728 358 | 1.086] 4.18 3.699 7.88P




Tab. 6- Cittadini stranieri disponibili al lavoro preseintelle Banche dati dei Centri per I'lmpiego deRaovincia di Torino

15-25 anni 26-39 anni 40-49 anni oltre 49 anni Taom@
CITTADINANZA
F M Totale F M Totale F M Totale F M Totale F M Totale
MAROCCHINA 366 451 817 1.798 2.131 3.929 1.031 1.527 2554 400 787 1.1879 3.595 4.896¢ 8.49]
ALBANESE 158 170 328 606 426 1.0324 212 224 43 132 207 339 1.108 1.027 2.13H§
PERUVIANA 164 144 308 479 325 804 305 200 505 240 180 420 1.188 849  2.037
MOLDOVA 84 77 161 407 197 604 156 103 259 183 87 270 830 464  1.294
NIGERIANA 54 82 136 478 242 720 175 110 285 34 24 58 741 458  1.199
BRASILIANA 42 27 69 250 113 363 148 55 203 63 24 87 503 219 722
TUNISINA 12 39 51 102 211 313 72 153 225 18 70 88 204 473 677
EGIZIANA 10 39 49 120 211 331 39 134 173 15 79 94 184 463 647
g SENEGALESE 54 63 67 166 233 37 175 212, 8 114 122 121 509 630
= |ECUADOREGNA Vike 29 77 101 78 179 77 38 115 47 25 72 273 170 443
% SOMALA 13 59 72 48 199 247 15 31 46 12 10 22 88 299 387
(23 IVORIANA 24 50 74 61 109 170 27 41 68 12 24 36 124 224 348
O |UCRAINA 17 18 35 121 24 145 74 6 80 73 5 78 285 53 338
(Z) CAMERUNENSE 32 17 49 91 104 195 13 18 31 5 3 8 141 142 283
< CINESE 27 29 56 60 41 101 59 28 87| 23 14 37 169 112 281
CUBANA 12 6 18 124 29 153 43 23 66 12 3 15 191 61 252,
FILIPPINA 8 13 21 48 26 74 29 35 64 39 52 91 124 126 250
GHANESE 12 28 40 31 67 98 24 41 65 6 22 28 73 158 231
RUSSA 11 7 18 97 10 107 52 5 57| 31 4 35 191 26 217
SUDANESE 2 14 16 0 151 151 0 34 34 0 5 5 2 204 206
Altre 156 339 495 657 762 1419 323 357 680 185 196 381 1321 1654 2975
Totale 1.261 1.692 2.953 5.746 5.622 11.368 2.911 3.338 6.249 1538 1.935 3.473 11.456 12.587 24.043
ROMENA 1414 1315  2729| 5147 4175 9322 2532 2414 4946790 1578 3368 10883 9482 20365
g POLACCA 15 6 21 146 20 166 43 12 55 36 16 52 240 54 294
'% FRANCESE 6 5 11 58 27 85 52 1¢ 71 31 18 49 147 69 16 2
-] SPAGNOLA 3 2 5 90 28 118 59 7 66 19 3 22 171 40 211
(23 Altre 21 12 33 288 72 360 147 52 199 75 34 109 531 170 701
© Totale 1.459| 1.340 2.79 5.729 4.322 10.051 2.83%042 5.337| 1.951 1.649 3.60 11972 9.815 21.787

Fonte: Banca dati SILP - Elaborazioni a cura téfitio Monitoraggio servizi, interventi e politiehper il lavoro



2. Progetti, servizi e attivita nei Centri per I'lmpiego

La Provincia di Torino, al fine di rendere piu efce I'accoglienza e I'accessibilita ai servizi ai
lavoratori stranieri e per migliorare gli intervedt politica attiva a favore dei migranti presenti
nel suo territorio, ha indetto un bando a chianmthbblica per l'affidamento del Servizio di
Mediazione Interculturale presso i C.p.l.. Il Serwidi Mediazione Interculturale, presente da
diversi anni all'interno di tutti i C.p.l., preved® presenza di professionisti di diversa nazidaali
che affiancano gli operatori dei Centri per garantintermediazione linguistica e culturale e
che collaborano nell’attuazione e nella gestionepbgetti e programmi promossi dalla
Provincia in favore dei cittadini stranieri, pewdaire il rapporto fra quest'ultimi e i servizi,
contribuendo a rendere le azioni piu efficaci.

Inoltre, in tutti i C.p.l. continua ad essere prdsela Rete dei Referenti per I'Ilmmigrazione
composta da operatori con specifica competenzaatenna d'immigrazione, punto di riferimento
su queste tematiche per i colleghi. | Referentil'ldahigrazione della Provincia hanno
partecipato, insieme ai Mediatori InterculturaliCarso di Aggiornamento sulla Legislazione in
materia di Immigrazione e Asilo promosso da IRESS&I.

In aggiunta a ProvGovernance, Prov@Work e MEDIATDgsentati nella premessa come
buone prassi di cooperazione tra i Servizi prowlhcil Servizio Coordinamento Centri per
I'lmpiego ha progettato e coordina anche i seguprdgetti a favore dei migranti, gestiti dai
C.p.l. in collaborazione con gli Enti pubblici @yati coinvolti.

2.1Interventi a favore dei rifugiati

| dati del 2012 fanno registrare un notevole aumelet flusso di nuova presentazione di persone
con permesso dsoggiorno per richiesta asilo, asilo politico, pmbne sussidiaria e motivi
umanitari iscrittesi presso i C.p.l. della ProvancL’aumento registrato, in particolare negli
ultimi due anni, nelle iscrizioni di persone coregti permessi di soggiorno € prevalentemente
associato all’arrivo di migranti provenienti dalfiica del Nord a seguito delle cosiddette
“primavere arabe”. Nello specifico hanno dato I'iediata disponibilita 699 persone, di cui 601
uomini e 98 donne, di éta compresa prevalentemeate 20 e i 34 anni. Tra queste nuove
iscrizioni ai C.p.l.,lanalisi delle cittadinanze vede una prevalenzaittadini nigeriani (149
unita), seqguiti a distanza da ghanesi, somali eaao Anche i dati di stock, al 31/12/2012,
confermano la tendenza alla crescita di rifugattestandosi a 1.648 persone.



Tab.7 -Stock rifugiati disponibili nei C.p.l. della Prowdia di Torino 31/12/2011 — 31/12/2012

. 31/12/2011 31/12/2012
C.p.l. di competenza
F M Totale F M Totale
CHIERI 2 1 3 2 0 2
CHIVASSO 1 1 2 6 2 8
CIRIE' 2 4 6 8 8 16
CUORGNE!' 9 30 39| 11 37 48
IVREA 9 48 57| 20 88 108
MONCALIERI 1 25 26 5 31 36
ORBASSANO 4 12 16 9 20 29
PINEROLO 2 15 17 6 63 69
RIVOLI 3 9 12 5 9 14
SETTIMO T.SE 4 47 51 9 108 117
SUSA 3 3 6 3 5 8
TORINO 148 648 796 194 980 1.174
VENARIA 0 0 0 0 19 19
Totale 188 843 1031| 278| 1.370 1.648

Fonte: Banca dati SILP - Elaborazioni dell’Uffidionitoraggio servizi, interventi e politiche pelavoro

Come si evince dalla tabella 7, in quasi tutti p.C.vi € stato un incremento di iscrizioni di
migranti in possesso di questi permessi di soggioispetto all’anno precedente con particolare
incidenza, oltre che nel capoluogo, nei territoriS@ttimo Torinese, Ivrea, Cuorgné e, da
quest’anno in modo piu consistente, in quello dieRolo. Da questi dati emerge come negli
ultimi anni vi sia la tendenza ad una maggiorerithgzione di rifugiati domiciliati su tutto il
territorio provinciale. Infatti, se nel 2010 nellatta di Torino si concentrava 1'86% dei rifugiati
(dati di stock), nel 2011 questo dato cala al 778€l€2012 si attesta al 71% dello stock.
Anche nel 2012, sono proseguite, presso i C.pel.attivita di supporto al rafforzamento
dell'occupabilita e all'integrazione socio-lavokeatia favore dei rifugiati presenti sul territorio
della Provincia. Il progetto P.O.R. Rifugiati, fmaato dal F.S.E. Obiettivo 2 - Asse Il - P.O.R.
2007-2013 e affidato ad un’A.T.l. con capofila ib8sorzio Sociale Abele Lavoro, rivolto a
persone immigrate con permesso di soggiorno pé& pselitico o di richiesta di asilo politico
(D.Lgs. 140/05), protezione sussidiaria e motivi amitari ha visto la partecipazione di
beneficiari, soprattutto domiciliati a Torino, hare Settimo T.se.
Inoltre si é costituito un Comitato di Pilotaggioneposto da Provincia di Torino, dai CPI
interessati, dalla Prefettura, dal Comune di Tqridalla Regione Piemonte e dall’A.T.l., per
delineare le linee guida e monitorare gli intervent particolare tale Comitato ha svolto un utile
compito di coordinamento nella relazione con glitiEdi Accoglienza dei rifugiati e
nell'individuazione dei beneficiari. | beneficiagpnvocati presso i C.p.l., che hanno aderito al
progetto sono stati 390 ad ognuno dei quali & sifftancato un “case manager” con il quale
hanno potuto definire un Piano di Azione Indivicué@PAI) che ha previsto la partecipazione a
percorsi individuali di orientamento e collettivii fdrmazione civica, linguistica e professionale
legato all'inserimento in uno dei due percorsi [BBwal progetto:

- Percorso A: destinato a chi risulta gia in possedi una buona occupabilita (per eventuali

esperienze di lavoro pregresse, titoli di studux.)ee una conoscenza di base della lingua
italiana. In totale 181 persone risultano insarntguesto percorso.



- Percorso B: rivolto a persone che necessitarraftbrzare la propria occupabilita prima di
entrare nel mercato del lavoro italiano. Sono 208rieficiari inseriti nel percorso.
Per i beneficiari del Percorso A sono stati inolitéivati inserimenti in tirocinio che hanno
previsto azioni di scouting e marketing verso lgiese, tutoraggio durante tutto il periodo di
tirocinio e I'erogazione di una borsa lavoro. Netleecifico, sono stati avviati 152 inserimenti
lavorativi, di cui 143 tirocini (14 dei quali condisi con assunzioni) e 9 assunzioni dirette. A
seguito della proroga della scadenza del progetattivita proseguono anche nel 2013.

In virtu dell'arrivo di nuovi migranti a seguito e cosiddetta Emergenza Nord Africa, e stato
necessario reperire nuovi fondi da destinare adtattivolte a questi beneficiari nell’ambito di
quelli che sono stati definiti i Servizi Complemamtal POR Rifugiati. In questa nuova fase e
stato fondamentale il coinvolgimento delle Strgtudi Accoglienza nella segnalazione e
nell’accompagnamento delle persone da avviareadtiieita. Questo nuovo progetto, iniziato a
giugno 2012, ha previsto interventi rivolti a 108stinatari, per 40 dei quali e stato possibile
attivare dei tirocini in azienda. Centrale, allémo dei servizi complementari, sono state le
attivita di rinforzo delle conoscenze individuadlid lingua italiana, non solo attraverso corsi di
formazione linguistica ma anche tramite una formagi orientativa erogata in italiano che
contribuisse a trasferire competenze specifictedivel al mercato del lavoro.

2.2 Azioni di politica attiva a favore del lavoro di saistenza familiare

Da alcuni anni la Provincia di Torino promuove iatee nel particolare settore del mercato del
lavoro rappresentato dall’assistenza familiare. REL2 sono proseguite le attivita dei Progetti
AFRITO e AFRIPRO, finanziati con Fondi P.O.R. FS@02/2013, Ob. 2 e gestiti dalle due
A.T.S., una per Torino e una per fuori Torino, caste complessivamente da 39 partner con la
Provincia di Torino capofila, coinvolgono tutti i.[€Cl., gli Enti Gestori dei Servizi Socio-
Assistenziali della Provincia e i partner privafiséociazioni, Cooperative, Agenzie per il
lavoro) individuati tramite avviso pubblico. | 19@&telli territoriali del Progetto (7 a Torino e
12 fuori Torino) gestiscono le attivitd di accoglia ed informazione per assistenti familiari e
per famiglie, e i servizi specialistici tramite sutenze qualificate mirate a favorire i processi
d’incontro tra la domanda e I'offerta di lavoro.

Al 31/12/2012 sono 9.215 le e gli assistenti faaniliche si sono rivolti per informazioni agli
sportelli AFRITO e AFRIPRO, tra i quali 471 uomin8.509 assistenti familiari hanno
beneficiato anche di servizi specialistici indivédiutra i quali le azioni di analisi dei bisogni, d
rilevazione delle competenze e valutazione dellipedilitd, di orientamento, di incontro
domanda/offerta, di accompagnamento e supporto igliom inserimento lavorativo e di
consulenza in materia contrattualistica. L'anatiglle cittadinanze rivela che il 57% degli
assistenti che hanno usufruito delle azioni a sfiorsono non comunitarie, mentre questo dato
cala al 45,2% nelle attivita di consulenza indinate. Tra i cittadini comunitari (compresi gli
italiani), piu della meta sono cittadini romeni.

I nuclei familiari che si sono rivolti agli sportele che hanno usufruito di consulenze sul
contratto e sull’attivazione del rapporto di lavagodel servizio di incontro domanda-offerta,
sono stati 475, producendo 187 assunzioni in gaaie @ tempo indeterminato.

Ad un anno dall’'attivazione del progetto sono eilingusiti di forza e criticita che accompagnano
I'attivazione di interventi in questo campo. Neflpecifico, la crisi economica e le peculiarita di
guesto settore rendono difficile attuare dei pesicdr emersione del lavoro nero, di definizione



di una professionalita riconosciuta e di percorenm“informali” di incontro domanda e offerta

di lavoro. L'esperienza degli sportelli AFRITO e RPRO ha fatto emergere come un numero
sempre piu elevato di persone, straniere ma artatiane, donne ma ora anche uomini, Si
rivolga al settore dell'assistenza familiare qualessibile opportunita lavorativa in questo
periodo di crisi. A questo aumento di offerta n@mgre corrisponde una domanda di lavoro
incanalabile all'interno di percorsi regolari dsaszione.

Al fine di agire su queste problematicita e in couta con i precedenti progetti attivati in questo
settore (in particolare il Progetto P.A.R.l.), sieg¥cato di mettere in campo una serie di strumenti
che potessero contribuire ad agire all'interno diegjo settore tenendo conto delle sue
peculiarita. Innanzitutto e stato fondamentaleaatiyprocessi di matching che considerassero le
esigenze del lavoratore e del datore di lavoroamae I'accompagnamento di operatori
qualificati negli spazi di incontro tra le famigkegli assistenti familiari selezionati, supportand

i medesimi nella gestione del rapporto di lavorohensuccessivamente all’assunzione.

Inoltre, per favorire la qualificazione degli assigi familiari, sono stati avviati percorsi di
certificazione delle competenze e di formazionecsijpe In collaborazione con le Agenzie
Formative dei territori coinvolti, sono stati ativ 20 percorsi di formazione comprendenti la
certificazione delle competenze e corsi di 50 aasauno per conseguire l'attestato di “Elementi
di assistenza familiarg(l Modulo OSS). | corsi, che in alcuni casi prosego nel 2013, hanno
visto la partecipazione di circa 400 assistentiifianm che hanno superato la prima selezione
svolta dagli Sportelli AFRITO e AFRIPRO e, succeamiente, alcune prove specifiche per
certificare le effettive competenze pregresse amcmeformali. E stata prevista I'erogazione di
un incentivo alla partecipazione per i disoccupatiitti ai C.p.l,. che hanno seguito il percorso
e frequentato almeno il 90% del corso.

Nello stesso tempo, ai fini di intercettare un maggwumero di famiglie e di favorire la
regolarizzazione del contratto di lavoro € statavigta, per Fuori Torino, I'erogazione di
incentivi economici per circa 70 datori di lavorbecabbiano assunto un assistente familiare a
tempo indeterminato per un minimo di 20 ore settialia Per I'attivita di erogazione di tali
incentivi economici e la segnalazione delle fansidhieneficiarie, la Provincia di Torino ha
ritenuto necessario il coinvolgimento degli Entis&ei dei Servizi Socio Assistenziali presenti
nei territori fuori Torino, partner del Progetto RFPRO, sulla base delle esperienze pregresse
acquisite e della consolidata collaborazione cGrpil. fuori Torino sulla tematica del lavoro di
cura.

Allo stesso scopo e stata attivata una campagpeodiozione del progetto tramite distribuzione
di materiale informativo presso i medici di base fdrmacie, le associazioni e piu in generale
tutti quei contesti che permettessero di intercettdelle famiglie che necessitano di servizi
qualificati di assistenza familiare. A Torino, éatst inoltre attivato un Accordo con
I'Associazione delle Farmacie Comunali della Citghe ha definito una procedura di
accoglienza e segnalazione di famiglie ed assidi@mmiliari interessati al progetto direttamente
agli sportelli.



